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ﬁ Préambule

Ce rapport (crée par [laorticle 73 de la loi n°95-101 du 2/02/1995) est un outil de transparence
(art. L2224-5 du CGCT) pour I'information de |'usager et des élus et un outil de connaissance et d’évaluation pour situer le service
par rapport aux objectifs réglementaires et de bonne gestion du service.

Il doit étre examiné par la Commission Consultative des Services Publics Locaux (art. L.1411-14 du CGCT) et faire I'objet d’une
communication par le maire de chacune des communes membres du syndicat a leurs conseils municipaux, ainsi qu'a M. le Préfet,

A ce rapport, doit étre joint une note établie par I’Agence de I'Eau sur les redevances figurant sur la facture d’eau des abonnés et
sur la réalisation de son programme pluriannuel d’intervention.
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1. CARACTERISATION DU SERVICE

Pompage  Wotement  Steckagh | Dirbuian) 0 ST

Les étapes du service de I'eau potable

pompoge d'eau el idsivolns  de sarpression
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Le Syndicat RAO est un établissement public de coopération intercommunale qui a pour compétence la production et la

distribution de I'eau potable sur le territoire de ses 39 communes et 1 communauté d’agglomération : la COVE représentant la

commune de VACQUEYRAS.

Il doit fournir aux abonnés une eau de aualité, en auantité suffisante et de maniére continue.
T ==

2
R
R Q
- &=
(8]
i
" S
E 1341 kms
75 408

Pour maintenir cet objectif, il entretient, rénove et construit les réseaux et les ouvrages nécessaires au bon fonctionnement du
service public de I'eau potable.
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C'est un Service Public a Caractére Industriel et Commercial. Les SPIC sont financés par les redevances de I'usager (factures
d’eau potable).

Le Syndicat RAO a choisi de confier I'exploitation de son service public a un délégataire (la société SAUR) par le biais d'une
convention de délégation de service public (affermage).

QUI FAIT QUOI ?

Le Syndicat RAO D Le Délégataire (SAUR) @

Propriétaire des infrastructures En charge de l'exploitation du service

Fixe les objectifs du service public et définit les priorités ~ Assure la maintenance et la surveillance des ouvrages

Planifie les investissements et les actions & conduire Entretient les réseaux, répare les fuites
(renouvellement des canalisations et du génie civil,
recherche nouvelle ressource...)

Choisit le mode de financement (notamment la  Met en service et renouvelle les branchements, les
politique tarifaire, niveau de recours a 'emprunt...) compteurs...

Choisit le mode de gestion Effectue la reléve des compteurs

Contrdle les intervenants (délégataire, entreprises...) Gere les relations avec les usagers, la facturation et le
recouvrement

Evalue la performance et 1a politique du service Assure le contrdle et le suivi de la qualité de I'eau H?F
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2. LE PATRIMOINE
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La production

Ressources Volumes

Aygues 778 756
Lez 181038
Ouvéze 745522
Rhéne 4774137
Total général 6479 453

e
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REPARTITION DES VOLUMES PAR RESSOURCES
Villedieu Camaret-sur-Aigues  Grange Neuve
Les Trois Rivieras 7% 525 /,f 1%
&% 3y La Brette
3%

Les Ramiéres
5%

LaRoulette
| 15%
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3. LA PERFORMANCE DES RESEAUX




ﬁ Rendement et ILVNC
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LA

Rendement net

&

(indicateur du maire P104.3)
(volume consommeé autorisé + valume vendu en gros) /
(volume produit + valume acheté en gros) x 100

3,95m3/km/j ILVNC \

MEDIOCRE MAUVAIS

(5a8mi/km/i) (<8mAkm/)

(indicateur du maire P105.3)

Qlume mis en distribution - volurme consommé comptabilisé) / longueur de desserte /365 ) /

NB : base de référence Cabinet A propos — Rapport Cemagref - Agence de I'Eau




2{ Rendement et ILVNC

Courbe de tendance des indicateurs

BO,00%

78,00%

76,00%

74,00%

72,00%

70,00%

68,00%

- = e s e wm mm mm Em o Em e Gm SR e S S S S Em Em

66,00%

G4,00%

62,00%

60,00%
2018 2019 2020 2021

s Rendemant Indicateur du Maire

2022

w= == Rendement Grenelle

2023

s |LVNC - aVET pUIrgES

2024

5,50

5,00

3,50

3,00

2,50

2,00
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Comment améliore t'on la performance du réseau ?

De la recherche de fuites, a la gestion des prassions, aux
travaux de reparations localisés, en passant par le
renouvellement  de  canalisations  prioritaires et
I'gquipements des réseaux en compteurs de sectorisation,
les parties (collectivité et délégataire) ont des moyens a
leur disposition.

Le Syndicat va finaliser des documents essentiels : le Plan de
Gestion de la Sécurité Sanitoire des Eaux (PGSSE) ainsi que le
nouveau Schéma Directeur d’Alimentation en Eau Potable
(SDAEP).

Le PGSSE, plan sur 6 années dédié a la sécurité sanitaire de nos
eoux, est primordial pour assurer la qualité et la sécurité de
l'eau consommeée.

Le SDAEP, avec une durée de 10 ans, constitue une feuille de
route stratégique pour le renouvélement et la sécurisation du

- service public de V'eau potable. Il permettra de planifier de

maniére cohérente et durable les infrastructures, les
équipements et les services nécessaires aux usagers, mais
également d'onticiper les besoins futurs
efficacement aux défis qui se présenteront.

et répondre
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L Production (V1) Volume mis en Volume consomme Consommation
6479 453 m* distribution (V4) autorisé (V6) comptabilisée (V7) :
6439 852 m* 4 849 546 m® 4454380 m’

“» m

Pertes (V5)

3
Importations (V2) Exportations (V3) 1590306 m

691 m* 40292 m*

Répartition du volume mis en distribution
1

= Pertes (V5)

wm=cr 0 <

= Cansommation camptabilisée (V7)

= Volume Consommateurs sans comptage (V8a)

= Volume consommaes pour les basoins du service
(V8 b)
* Purges (eaux rouges et demandes RAQ)

X C P> 9 - M - 3J O




S{ Les volumes de pertes
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Evolution des Volumes de Pertes (en m3)

PERTES EN EAU

1500 000

1000 000

500000
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4. LA CONSOMMATION ET LA QUALITE DE EAU

Seul 1 Frangais sur 5 sait que I'eau du robinet est
100 fois moins chére que I'eau en bouteille |

« L'sau du robinat ast ...»

21ois moins chére qua 'eau on houtslils

10 fois moins chére que 'eau an boutollie

8_43

= o—m

Source : barométre TNS SOFRES

&
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v Nombre de branchements : 39 912
¥ Consommation moyenne / branchement : 112 m3

v" Consommation moyenne des particuliers (<200 m* annuels) : 64 m?3 e
. Mettang o
v' 86 % des branchements consomment moins de 150 m3 / an e mcon e,
7 . 1t Gug 1
v 1% des plus gros consommateurs représentant 25 % de la consommation annuelle totale oot g oo
SPECTRE DE CONSOMMATION =
1400000 1a0oo "_‘;.
i
18000 R
1200000 Dy ==
14,000 fJ ,’ r
1000000 ! ‘ i
12 000 L ¥
e =i
800000 10000
600000 B0 A Consommation
s
5000 L moyenne en !'I‘i‘
400000 2019 112
4000 2020 115
T 2021 111
2000 2022 106
- 2023 108
- . 2024 112

moins de50a de 100 & de 150 a de 200 a de 2504 de 300 4 de 3504 de 400 3 de 450 4 de 500 a de 550 4 de 600 a de 650 4 de 7005 plus de
de50 100m3 150m3 200m3 250m3 300m3 350m3 400m3 450m3 500m3 550m3 600m3 650m3 700m3 750m3 750 m3
mad

=== VolumesConsommés comptahilisés par tranche en m3 s Nombre de branchements
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Q[ La qualité de I'eau

AW

%, Fau = produit alimentaire le + contrélé ﬁ
(par les pouvoirs publics et par les opérateurs) = E{ =

(de la ressource ol elle est puisée jusqu’au point de distribution)

80%
Q % Taux de conformité des analyses bactériologiques 97,41 % et physico chimiques : 98,98 % it
(1] (controle ARS et auto-contréle de I'exploitant) (indicateurs de performances P101.1 et P102.1). Yeau du robinet
A Source : harométre TNS SOFRES
% l'eau prélevée étant de bonne qualité, elle n'est traitée que par simple désinfection par
L injection de chlore gazeux au moment de la mise en distribution de I'eau dans le réseau et
I par UV pour le captage de La Brette. ~
T Taux de conformité Taux de co:.fo'rmlte _IL 5
E Bactériologique Physico-chimique yi——

| il
“'..‘ 67 « |
¢ 4 % e
S 97,41 %g 898,98 % &

v
Yonss?’

tous les jours
Saurce : barométre TNS SOFRES




La qualité
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ﬁONFORMITE DES ANALYSES D'EAU

Bactériologique 97,41 %

| 1
Physico-chimique 98,98 % l (

0°F 08 °F
SO :
3! b 90 5 95 % Eau )
trés ESly
douce doul::
weonsn) | | (B |

La qualité bactériclogique est évaluée par la recherche de microorganismes
indicateurs d'une éventuelle contamination par des bactéries pathogénes. L'eau ne
doit contenir aucun germe indicateur,

Teneur en calcium et en magnésium dans I'eau, exprimée en degré
frangais (°F). Il n'y a pas de valeur limite réglementaire de dureté.
Qu calcalre.

Eau trés
dure

o

d (9] 5,72me/ —— (®] 0,21 mg/! FLUOR )

00 mg/| 25 mg/| 0,00 mg/| >1,5 mg/l
Faible teneur Eau Oﬁ.ig‘aﬂ_m d‘.‘_l Faible teneur. Non conformité
en Nitrate conforme traitement &la en Fluor

2 i - Souree 0
(de 0 a 25 mg/l) (de25350me/i) [des0x 1 (de030,1pg/l)
Eléments provenant principalement de lagriculture, des rejets Oligo-élément présent naturellement

domestiques et industriels. La teneur ne doit pas excéder 50 milligrammes dans l'eau, La teneur ne doit pas excéder
Qfltm {50 mg/L} / vﬁ miligramme par litre (1,5 meg/l).

Les paramétres peuvent varier d'une commune a I'autre, |a qualité de 'eau sur votre commune est disponible sur le site de |'Agance

Régionale de Santé : https://carto.atlasante.fr/1/ars metropole udi infofactures.map ou via le site du syndicat : www.syndicat-rac.com

PESTICIDIN

/1) 0.081 pg/1 *
[ :

0,00 ug/|

Obligation de
traitement ala

Fermeture du
point de captage
> it

Faible teneur
en Pesticide
(de0d0,1pgM)

Substances chimiques utilisées pour protéger les cultures ou pour
désherber. Les teneurs ne doivent pas excéder 0,1 microgrammes par litre
Ql vg/L). = valeur maximale détectée

Saurce - Bulletins Info focture 2024 de "Agence Régionale de Santé
Vaoleurs présentées : Voleurs moyennes constatées sur le territaire
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5. LA TARIFICATION

« Ralsons pour lesquelles I'eau pourralt étre plus chére 3 I'avenir?s

11 va falloir rénover le réseau de canalisations pour averr mins dé utes ITTIIIEIIESEIENS  16%

,—__ Il va falioir financar Fimpact des crises cHmatiques (sécheresses, e 454

La ressource s falt de plus en plus rare, Feau va manguer | I 54, ped e v e i s

Tout augmente, le prix du senvice de I'eau avgments avec e colt de la \.#Fd;_E 51% 11 va falloir dveioppsr 1a réutilisation des eaux usées traltbes pour | MR | 39%
— moins pulser dans les ressolrcas pour moins uliiiser d'eau potable

Les traltements de l'eau coliteront plus cher | = S| 509 iy aura de plisen pls da preblémes de e 1)

Source : harométre TNS SOFRES




Les composantes de la facture d’eau

Pansullqueh

:Umaﬁqmaun&npad

. Part
Part Fixe . TVA
Proportionnelle
Autrement intitulée - Cette part exprimée —  Les services d'eau

abonnement, cette
partie est due
indépendamment du
volume consommeé,

Elle ne doit pas
représenter plus de
40 % du montant HT de
la facture d’eau (globale)
HT.

Sur le territoire du RAOQ,
elle est pergue par le
délégataire puis reversée
au syndicat pour la part
qui lui revient:

en €/m?® est due
propartionnellement au
volume consommeé.

Sur le territoire du RAQ
elle est percue par le
délégataire puis
reversée au syndicat

(« surtaxe » qui finance
les investissements).

potable sont soumis
aun tauxde TVA
de 5,5 %.

@ e

sur e prix du service

da l'eau

Source : barométre TNS SOFRES

m Pensent que l'eau sera
plus chérea 'avanir

100%

a0%

a0%

70%

60%

50%

a0%

30%

20%

10%

0%
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TVA €16,36

Part variable
€217,73

Sur fa base des taiifs opplfcobles en 2024

-7




Répartition de la facture 120 m3

Part Syndicale

La part « Syndicale »
est intégralement
reversée par
I'entreprise qui
exploite le service
public de I'eau ala
collectivité. Son
montant est
principalement utilisé
pour les
investissements
gu'elle finance, en
matiere de
distribution d'eau.

Part Délégataire

Lorsqu'une
collectivité a choisi de
déléguer la gestion du
service de I'eau & un
opérateur, la part «
délégataire » est la
part qui revient & cet
opérateur. Elle
correspond a la
rémunération que
celui-ci recoit pour
faire fonctionner le
service dans les
conditions fixées avec
la collectivité.

Redevance
Organismes
publics

La redevance

« prélevement » a ete
instituée en 2006 pour
chague m? prélevé
dans le milieu naturel.
Les exploitants |a
répercutent sur la
facture.

En 2010, I'Agence a
institué une nouvelle
redevance « lutte
contre la poliution »
pour tous les usagers
raccordes

aleau.

100%

0%

80%

0%

50%

40%

30%

20%

0%
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Organismes
publics 15%

Part délégataire
43%

Part syndicale
37%

Sur la base des tarifs opplicabies en 2024
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L 2

Exercice 2024

F e M YA 45,00€ Farvos Trancas Quargsd  Pria yndaes Mostant VA Mortsed
- ouvtlme  EmEMT o EHT L =nETIC
Consommation - RAO 0,587 € 26268 27744
A Pact syndicale 115,44 € pro=r=} ';: == =
: domme ) 3o s%
] e D e AR 18293 18209
Acrde 234 2 05310 N 3
c Consommation - SAUR 837 € e ™ oE oA 520
L = A ===
T 3280 36,71
rence de I'eau 46,800 € L 3871
1 = Lutts conre la poilsien (Agence 4= feau) Arse 08 20 02500 3580 55)
A Organismes publicc 46,80 € = - -
3 A it s vt o ety HTemeid 64 TVA 086 TVASSDN 1EE Total facture TTC : 313,85 €
U TVA5,5 % 16,36 € AT Hisomsd TVASBITASE  TWAmitiersiies 16386 :
MontantTTC 120 ni3 313,85€
R 5 Sur la bose des tarifs applicables en 2024
Prix moyen au m3 facture 120m3 262€

- Délibération 2023-33 du 14/12/2023 — Changement tarifaire de la part syndicale (ebonnement au 1% /01/2024)
- Les tarifs de base du délégataire sont actualisés par le biais de la formule contractuelle d'actualisation {gu 1 janvier)
- Les autres tarifs, notamment les frals d"accés au service, sont fixés par le réglement de service

Seul 1 Francais sur 5 sait que I'eau du robinet est

100 fois moins chére gue I'eau en bouteille !

Sturce : borométre TNS SOFRES @
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La facture d’eau

£0,50

EVOLUTION DE LA FACTURE D'EAU POTABLE 120 M3

i1

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

== Prix moyen aum3 s Prix 120m3

g 1D : 084-2000821 -2025_11-0E

€350,00

€300,00

E250,00

200,00

£150,00

€100.00

£50,00

Envoyé en préfacturs (e 20/08/2025
Ragu-en préfacture e 20062025 -

Pansent quela prix du
service do l'sau est
plutdt bon marchd

Penisant que l'oau sara
plus chéra & I'avenir

Source ! barométre TNS SOFRES



2[ Le prix de l'eau

Envoys en préfeciure |e 20106/2025
Regu an préfecturs ls 200062025
Publiéla

10 - DB4-200092161-20250619-2025 11-DE

Pourquoi le prix de 'eau est-il si différent d’un service a l'autre ?

@ pour des raisons technigues et de contexte local :

v

v

Qualité et disponibilité de la ressource,
Traitements plus ou moins complexe,

Nature de la zone, urbaine ou rurale et la densité de I'habitat qui influent sur la longueur du réseau, les
contraintes d’intervention, ainsi que sur les recettes liées a la consommation,

Des éventuelles fluctuations saisonnieres (dimensionnement des réseaux en fonction de la population
permanente et touristique),

de I'état du réseau de distribution,

des choix d’investissements de la collectivité.
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| 6. LES RELATIONS AVEC LES USAGERS ]

Sesentent Ne s’estiment
suffisamment 4 6 o PAS
informés A) suffisamment

informés

Source : barométre TNS SOFRES




Les coordonnées utiles
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Les indicateurs de performances
liés aux usagers

L
E Indicateurs de Performances mm
S P155.1 : Taux de réclamations * Nb /1000 1 11
P151.1 : Taux d’occurrence des interruptions de service non programmeées (cf. Def. du lexique) Yoo 0,94 181
I P152.1 : Taux de respect du délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux _ :
i ] S0 W £5 % 98,33 98,60
[ abonnés (int: agent)
o P154.0 : Taux d'impayés sur les factures d’'eau de I'année précédente % 3,23 3,68
|
c Indicateurs complémentaires 2023 m
A C.6 : Taux d’exécution des branchements neufs dans un délai de 15 jours il % 37,00% 61,00%
T C.7bis : Traitement des demandes écrites des usagers * - Délai moyens / mail / courrier jours 10/10 11/11
E
1)
R
S

NB ;¥ Seules les demandes écrites envoyées a la clientédle et sconnées sont comptabliisées
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Les travaux — Opérations d’Equipements

AW

162 - SRDM-24-LE ROUYERE 165 - MOLLANS-ACCES RESSOURCE DE GRANGENEUVE

86 - BOLL-21-CANA-PONT ROUGE 134 - SUZE-23-CANA-RUE FOULON —
143 - SABL-24-CANA-CHEMIN DU CHATEAU  154-BOLL-24-CANA-RUE DE LATARSIERE pls o)
120-REHAB-RESSGRAND-MOULAS _ 161-RASTE-24-CHEMIN DU CIMETIERE
121 - ROCH-GECI-RESERVOIR POl 141 - SEGUR-24-REHABILITATION RAMIERES
136 - TULL-23-CANA-RD94 A\IENUE DES ALPE;___ 163 - BOLL-24-RUE JOSEPH MEGE S

160 - ROCHE-25-CANA-RDS-TF-RIALE-GRENOUILLET _131-CAMAR-23-REHABILITATION FORAGE e dib
157 -CAIR-24-CANA-RUEDELAFONTAINE 145 -ROCHE-24-CANA-LA DIGUE RTE DE LAGARDE
166-CAMAR-24-TRAVAUX D'URGENCE  168-ROCHE-24CANA-CHEMINDUCORDOLEN
159 - MORNA-24-L5-CHEMIN DU MOULAS 114 - BDT-RESS-MIOCENE

147 - PIOLEN-24-CANA-CHEMIN DU CADE 95 - SIEGE DU SYNDICAT

79-ROAI-2I-RESSMIOCENE  171-VAIS-24-CANA-GRAND RUE PHASE 1 —
152 - CAMAR-24-CANA-AVE MONT VENTOUX - PASTEUR 54 - ETUDE RENFORCEMENT DU RESEAU BOUCHET
155 PIOLEN-24-CANA-PROMENADE DE LA ROCHE 158 - CREST-24-CANA-PONT VALENTIN
138-CAIR-23-CANA-RDSLRTEDESTROMAN 9155 BOLL-24-CANA-SAD] CARNOT A e
148 -ROCHE-24-CANAVALADAS -Phase2 142 -VAIS-24-CANA-QUAI PASTEUR
164 - PIOLEN-24-CANA-CHEMIN DU CADE PH2 133 - RASTE-23-CANA-RDG9 RTE CAIRANNE =
140 - SRDOM-24-CANA-LA POINTE-FONT NEGRE _ 135-VAIS-23-CANA-JAURES - FERRY - DE GAULE -
15 - REHAB-STATION ISLONS ~ 151-RASTE-24-CANA-CENTRE VILLE

145 - BUISS-24-CANA-CHEMIN ARGELIERS __[137 - PIOLEN-23-CANA- CHEMIN MORICAUD
139-BAUME-23-VANNEASCLEPIOS _ 153-BOLL-24-CANA-COURS DELAREPUBLIQUE
144 - VAIS-24-CANA-AVENUE PAGNOL ) 169 - BOLL-24-CANA-RUE DAUMIER o
112-SRDM-22-23-CANA-RDST 1150 - PIOLEN-24-CANA-CHEMIN GREFFES ET HUGUES

146 - CREST-24-CANA-RD76 77 -CAIR-21-GECI-RESERVOIR

A noter : Pour plus de détails sur les travaux effectués, se référer au Ropport d’Activités du Syndicat 2024.




Q[ Les subventions

m = 92 O M
m—-;):u-un-z-Zub

Objet =" = Réalisé

gy , 1280267,59€
'/AGENCE DE L' EAU RHONE MEDITERANNEE CORSE 1234 180,00 €

Envayé an préfeciue la 20/06/2025
Regu an prifeciurs le 2010672025

it ==
ID : 024-200082161-20250619.2025_11-DE

fiv ]

-

SUBV-2023-4945-BUISSON-GRAND RUE ST s = oA e 00 €
'SUBV-2023-6391-RASTEAU-ZRR-RD69 RTE DE CAIRANNE 125 203,00 €
SUBV.2022-6795-FAUCON-CH FONT SAISONNADE 3645500 €
SUBV.2022-5886-ZRR-CAIRANNE-RESERV.STATION ~ 3637500€
SUBV-2023-5380-VAISON-MONTEE DES CHENES 176 500,00 € |
SUBV.2022-6794-FAUCON-RD46-RTE DEMOLLANS ~ 31740,00€
SUBV-2023-5379-BUISSON-LA RIALE RD20 ~ 162500,00€
'5UBV-2023-5021-BOUCHET-TVX SECURISATION AEP RD141 89 667,00 €
SUBV-2024-4630-TULETTE-RD94-RD75 151270,00€
'5UBV-2024-5721-BUISSON-CHEMIN DES ARGELIERS  79296,00€
SUBV-2024-4629-ZRR-ST ROMAN - LA POINTE - 213500,00€

'SUBV-2023-6390-ZRR-ST ROMAN-CENTRE VILLE 93 750,00 €
DEPARTEMENT DE LA DROME 46 087,59 €
|SUBV-2023-26485-BOUCHET-TVX MAILLAGE BDT 46 087,59 €

4
b
Subventions d'investissement

2500 (00 £
2000000 £
1500 000 €
1000 000 €
500 000 £
=g

2020 2021 2022 2023 2024

&



3 Envoyé en préfacius (o 20i06/2025

’état de la dette [ e
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/AW

Evolution du taux de désendettement

5,00
4,00
3,00
2,00 _______’-_/'— —
1,00
0,00
2020 2021 2022 2023 2024 0 " ]
w==Taux de désendettement —

ayées en 2024 R 847 545,70 €
dont: Intéréts ; 153 765,91 €
Capital : 693 )

AF Brute 2022 341853

Seuils : ratio de désendettement

De0asans Situation financiére trés satisfaisante ﬁ:t;:ﬂ:a;f:; J{f,et;i d?i S'Z Izur ap'porree a
De 5 a 10 ans Sltuation finandére satisfalsante I 4 9 5 porg! ep a question :
’ an

. o En combien d’années une collectivité peut-elle
De 10ansd15ans ‘ona dalerte rembourser sa dette si elle utilise pour cela son
Plus de 15 ans Situation financiére trés contrainte C'est le taux de désendettement épargne brute ?

au 31/12/2024

@

(SIS ©
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mi

Indicateurs de Performances mm

P103.2 : Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau p_o'taBte
P104.3 : Rendement net du réseau de distribution *

Indicateur de référence Rendement dit de Grenelle

P105.3 : Indice linéaire des pertes et des volumes non comptés

P106.3 : Indice linéaire de pertes en réseau

P107.2 : Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable (sur les 5 dernieres

années)

P108.3 : Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau
P109.0 : Montant des abandons de créances ou versement a un fonds de solidarité
(parts RAO & SAUR)

'Valeupde 0a 120
%

m?/km/jour

m*/km/jour
%

Y

120 120
70,09 75,46
66,91% 67%
4,90 3,95
4,09 3,25
0,88 0,76

80 80

4352,55€ 3756,10€



Envoayé en prélaciurs ls 20/06:2025
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Indicateurs complémentaires “m

IP 1 : Pourcentage de branchements publics en plomb modifiés ou supprimés 2,66 % 532%
in: Pourcentage deibranchements piubﬁcsieﬁ pirorn:\i;reétaint'é moﬁiﬂér c;u sruinpi-ir;leri 5 B 1,59 % 3 70,89 % ¢

C.1:Indice linéaire s_jesjrépar:a'thn_s du réseau (nb de réparations / km) 9,00 % 83%

C.2 : Taux de mobilisations de la ressource en période de pointe journaliére (%) 51% 56 %

C.3: Durée de restrictions de consommations (j/an) Whacn 6j

C.4 : Durée moyenne de stockage (h) 33H 32,71H
€5 Durée de stockage en pointe (h) _ 22,6 H 20,84 H
| dcendeadserie | oo | on

D102.0 : Prix TTC du service au m* pour 120 m? (calcul ONEMA cest-a-dire N+1) en £/m* 2,62€ 27€

D151.0 : Délai maximal d’om;erture des branchements pour les nouveaux abonnés en jour ouvré 1 1

définis par le service (aprés réception des autorisations administratives)



Envoyé an réfachure | 2010612025
Regu en préfeclure le 2010612025
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mn

;[ Lexique des indicateurs

v Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeéss

Nb de coupures d'eau (interruption totale de fo fourniture) lides au fonctionnement du réseau
d'eau public, dont les abonnés concernés n'ont pas été informés a l'avance. Il permet de mesurer la continuité du service public.

¥ Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
I permet d'évaluer le niveau de connaissance des réseaux, s'ossurer de la qualité de lo gestion patrimoniale et suivre son évolution.
Il est obtenu en faisant la somme des points indiqués dans différents domaines définis par arrété (plan des réseaux, inventaire des réseaux, autres éléments de connafssance et de

gestion des réseaux).

v Rendement net du réseau de distribution
Cet indicateur permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de distribution qui est consommeée avec autorisation sur le périmétre du service ou vendue en gras d un
autre service d'eau potable.
So valeur et son évolution sont le reflet de la politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.
Calcul : (volume consommé autorisé + velume vendu en gres) / (volume produit + volume acheté en gros) x 100

v Indice linéaire des volumes non comptés
Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la part des volumes mis en distribution qui ne font pos 'objet d'un comptage lors de leur distribution oux abonnés.

Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de Iz politique de comptage aux points de livraison et de I'efficacité de o gestion de l'eau.
Caleul : (volume mis en distribution - volume consommé comptabilisé) / longueur de desserte / 365 |

¥ Indice linéaire de pertes en réseaux
Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas consommés gvec autorisation sur le périmetre du service.

Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de lo politique de maintenance et de rencuvellement du réseau qui vise @ lutter contre les pertes d'eau en réseou, et d'autres part des
octions menées pour lutter contre les volumes détournés et pour oméliorer la précision du comptage chez les abonnés.
Caleul : (volume mis en distribution - volume consommé autorisé) / longueur de desserte / 365 j

¥ Taux mayen de renouvellement des réseaux
Il permet d'évaluer le niveau de connaissance des réseaux, s'assurer de la qualjté de la gestion patrimonigle et suivre son évolution.

¥ Pourcentage de branchements publics en plomb modifiés ou supprimés
Quotient entre le nombre de branchements publics en plomb modifiés ou supprimés au cours de ['exercice et le nombre total de branchements en plomb en service.

¥ Prix TTC du service au m? [calcul ONEMA)

W s'agit du prix au 1 jonvier N+1.
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S{ Les fiches par Communes

BENIVAY-OLLON

143 Habitants
120:Abonnés. L
8 560 ml de réseau 9006 ml de réseau
PA38mideréseaufaborng
9 649 m® consommés ;7 345 m® consommés
80,41 m consommés/abonne
EPCI: CC des Baronnies en Drome iEP.(.Z! CC des Baronnies en Drome
Provengale iProven@le

O COLOMBAUD GENERAL ‘

BOLLENE

Envoyé en prafaciurs la 20/D6/2025
Regu en prédacturs la 20106/2025
Pulilié s

1D : 0B4-200092161-20260819-2025_11-DE
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BOUCHET




E[ Les fiches par Communes

CAIRANNE
256 Habitants
197 abonnés
14 228 ml de réseau 9 388 ml de réseau
ml de réseau/abonné

7 814 m’ consommés 67 308 m® consommés
90,43 m* consommes/abonné

PCI : CC Vaison Ventoux PCl : CC Vaison Ventoux

CAMARET-SUR-
AIGUES

Envoyé en préfecturs s 20062035

Regu en préfeciure le 2010612025

PUbliz s _
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CLANSAYES
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mT

LA BAUME-DE-
TRANSIT

ENTRECHAUX FAUCON

!4181-Habitants 1164 Habitants

"z‘i&m\“ﬁh’ﬁé&:

16 256 ml de réseau
57,24 ml de réseau/a

43 740'm? consommés 58 660 m? consommeés

15401 ——

1 m* consommés/a

[EPCI : CC Vaison Ventaux EPCI : CC Vaison Ventoux

UD! : ADDUCTION SYNDICALE
'RECHAUX




S[ Les fiches par Communes

168 Abonnés

9,29 km? de surface
321 Habitants

13 922 m| de réseau

82,87 ml de réseau/abonné

15 566 m* consommés

2,65

|

consommés/abonné.

[EPCI : CC Aygues-Ouvéze en Provence
CCAOP)

UD| : ADDUCTION SYNDICALE

LAMOTTE-DU-RHONE

397 Habitants

580 m? consommeés

EPCI : CC Rhone Lez Provence

LAPALUD

Envoyé an prifecture s 20/06/2025

Regu en préfeciure ls 20/06/2025

Pubilié le -
10 ; 0B4-200082151-20250619-2025_11-DE
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MERINDOL-LES-
OLIVIERS




E{ Les fiches par Communes

Envoya an préfacturs Ie 20062025
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AW}

E 756 Habitants

%_1 998 ml de réseau
i

53,80 mi de réseau/abonns

220 870 m? consommeés

120,56 m® consommés/abonné

EPCI : CC Rhéne Lez Provence

MORNAS

530 Habitants

L

53 517 ml de réseau

77 097 m® consommes

PCI: CC Rhéne Lez Provence

PROPIAC
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RASTEAU




E[ Les fiches par Communes

% Envoyé en préafacture |z 20/06/2025

Regu on préfaciurs ls 20/06/2025
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T

11,1 km de surface |

1433 Habitants

26 029 ml de réseau

bz 114 m® consommés

%gmiﬁﬁ:@ﬁéaiﬁfﬁﬁmﬁmtj

EPC 1+ CC Vaison Ventoux

SAINTE-CECILE-LES-
VIGNES

2639 Habitants

33 381 ml de réseau

110466 m® consommés

EPCI: CC Aygues-Ouvéze en Provence
(CCAOP)

 SAINT-ROMAIN-EN-
VIENNOIS

SAINT-MARCELLIN-
LES-VAISON




E[ Les fiches par Communes

SEGURET

339 Habitants
205 Abonnés.

10 806 ml de réseau 37 186 ml de réseau

EPCI : CC Vaison Ventoux

SERIGNAN-DU-
COMTAT

Envoyé an préfecture ls 20/06/2025
Regu an préfeciyre le 2010812025
Putié fe
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mi

SOLERIEUX




E[ Les fiches par Communes

30,6 km* de surface

Envayé an préfoclurs la 2000812025
Regu an préfaciurs la Z0/06/2025
Publi le
1D D84-200092161-20260618-2025_11-DE

LA

RC TRAVAILLAN TULETTE

2067 Habitants

1702 Habitants

45 879 ml de réseau

40,17 mi de rése:

EPCI : CC Drome Sud Provence ?g&;g?#m%wwémw frgysnce EPCI: CC Drdme Sud Provenc
e el ) '

UCHAUX




S[ Les fiches par Communes

Envayé an prétecture la 20062026
Reu an préfectura la 2010612025
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(AW

VAISON-LA-ROMAINE

| -
1 192 Habitants

697 Aonnés ]

1 935 ml de réseau 103112 ml de réseau

2

40 791 m® consommés

[EPCI : CC Vaison Ventoux

(COVE)

VIOLES
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eau
— =y ACTIONS AIDEES PAR L'AGENCE DE L'EAU
DANS LES BASSING RHONE-MEDITERRANEE ET BE CORIE EN 2024
L'AGENCE DE L'EAU RHONE g ke
MEDITERRANEE CORSE VOUS INFORME
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PAGENCE DE L'EAU VOUS INFORME
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