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EDITO DU MAIRE

Chéres Bollénoises, chers Bollénois,

Notre ville de Bollene s'inscrit depuis de nombreuses années dans une dynamique
d'amélioration continue, portée par des engagements solides et un esprit collectif. Aujourd'hui,
nous franchissons une nouvelle étape majeure avec la signature du contrat de ville
"Engagement Quartiers 2030", qui traduit notre volonté d’agir concrétement pour le bien-étre
de tous nos concitoyens.

Ce nouveau contrat, signé avec I’Etat, notre commune, la CCRLP et nos partenaires locaux, est
un levier essentiel pour répondre aux besoins des habitants de notre quartier prioritaire, Centre
Ancien-Giono. Il s'agit d'une démarche partenariale ambitieuse qui vise a réduire les écarts de
développement entre ce quartier et le reste du territoire, en favorisant des conditions de vie
plus justes et équitables.

A travers ce contrat, la Ville de Bolléne affirme son engagement & agir pour un quartier plus
sar, plus dynamique et plus inclusif. Nos priorités sont claires : faciliter I'accés a I'emploi,
renforcer I'éducation, promouvoir la culture et améliorer I'environnement urbain, tout en
intégrant les transitions énergétiques et climatiques qui s'imposent a nous.

Les actions concretes qui seront mises en place au cours des six prochaines années permettront
aux habitants du quartier prioritaire de s’émanciper, de développer leur potentiel et de vivre
dans un cadre plus apaisé. Ensemble, avec les associations locales, les acteurs privés et publics,
nous ferons en sorte que chaque projet bénéficie directement a ceux qui en ont le plus besoin.

Notre ville se distingue par la richesse de son tissu associatif et son engagement collectif. Ce
sont ces valeurs qui, jour aprés jour, permettent de construire un avenir meilleur pour tous. En
unissant nos forces, nous pourrons surmonter les défis qui se présentent a nous et offrir &
chaque habitant de Bollene les mémes chances de réussir, quel que soit son lieu de résidence.

Avec "Engagement Quartiers 2030", nous avons "opportunité de batir un futur plus solidaire,

plus respectueux et plus ambitieux. Je vous invite toutes et tous a participer pleinement a cette
déemarche, qui est celle de toute une ville engagée pour son avenir.

Anthony ZILIO
Maire de la Ville de Bolléne

Président de la Communauté de Communes Rhéne Lez Provence
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EDITO DU SOUS-PREFET

La politique de la ville est portée de facon partenariale par IEtat, les collectivités et les
opérateurs institutionnels et associatifs.

Il s’agit d’une politique publique prioritaire a destination des habitants des quartiers les plus
paupérisés (QPV) qui vise a promouvoir I’égalité des chances. D’'importants moyens sont ainsi
déployés en complément des politiques de droit commun pour permettre a celles et ceux de
nos concitoyens qui connaissent des difficultés de bénéficier de dispositifs correcteurs
d’inégalité.

Bolléne est intégré depuis 2000 dans la politique de la ville. La nouvelle géographie arrétée en
décembre 2023 pour les six années a venir est venue confirmer la pertinence de maintenir le
QPV Centre Ancien-Giono dans la politique de la ville avec un découpage sensiblement élargi
de celui-ci qui réunit désormais 3129 habitants.

Ainsi, au travers du présent contrat de ville qui définit le cadre stratégique partagé par
I'ensemble des acteurs, I'Etat s’engage & promouvoir des actions concrétes afin d’améliorer le
cadre de vie des habitants, faciliter I'accés aux droits, I'accés a la culture, développer
I’éducation et promouvoir 'emploi.

Sebastien MAGGI

Le sous-préfet de Vaucluse chargé de mission politique de la ville
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1. PREAMBULE

Le nouveau contrat de ville « engagement quartiers 2030 » conclu entre I'Etat, la Ville de
Bollene, les collectivités et les partenaires s’inscrit dans une démarche partenariale et se veut
un document pratique, accessible et tourné vers un traitement opérationnel des
problématiques du quartier prioritaire de la ville et la recherche de solutions attendues par
nos concitoyens.

L’objectif que la Ville porte, a travers des actions concrétes sur les besoins des habitants du
quartier prioritaire, est de leur permettre de s’émanciper, dans un cadre de vie plus sdr,
adapté aux transitions climatiques, énergétiques et démographiques de demain.

La commune de Bolléne s’exprime par un attachement particulier a ses relations avec le tissu
associatif au service de tous les habitants.

Moteurs essentiels des émancipations individuelles et collectives, garants d’'un aménagement
équilibré de toute la ville, le service public et les associations sont considérés comme des outils
essentiels pour garantir la maitrise de notre destin commun et faire vivre pleinement la
démocratie au quotidien.

Les partenaires institutionnels et privés tels que les associations agissent pour rendre la vie
plus juste et plus solidaire, au plus pres de toutes celles et ceux qui en ont besoin.

L'objectif principal du contrat de ville est d’améliorer de facon significative la qualité et le
cadre de vie dans le quartier prioritaire, soutenir les projets et les initiatives afin de réduire
les inégalités, innover et inventer des solutions concrétes pour améliorer la qualité de vie des
habitants.

La circulaire du 31 aodit 2023 relative a I’élaboration des contrats de ville 2024-2030 dans les
départements métropolitains, pose le cadre d’élaboration des nouveaux Contrats de ville
« engagements quartiers 2030 » qui doit répondre a un triple objectif :

o Simplifier et accélérer I'action publique pour produire des résultats tangibles et
mesurables pour les habitants,

e Assurer des réponses de qualité aux attentes des habitants,

o Maximiser la mobilisation des acteurs publics et privés a travers les dispositifs de droit
commun.

Le présent Contrat constitue le nouveau cadre contractuel 2024-2030 en faveur du quartier
prioritaire de Bolléne « centre-ville Giono » afin d’améliorer les conditions de vie des habitants
du quartier et viser la réduction des écarts de développement entre le quartier prioritaire et
le reste du territoire.
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2. LE CONTEXTE

2.1. Le contexte national

La politique de la ville est née il y a plus de quarante ans pour répondre a une crise économique, sociale
et urbaine sans précédent. Elle est issue de la désindustrialisation, de |la perte des emplois et de la crise
des ensembles urbains.

Aujourd’hui, 5,5 millions de personnes vivent dans un quartier prioritaire de la politique de la ville
(QPV). « Le chémage et la pauvreté demeurent plus élevés dans les quartiers. L'accés aux services
publics y est plus compliqué. Les inégalités de destin demeurent » dixit la premiére ministre Isabelle
Borne lors du conseil interministériel des ville (CIV) qu’elle a présidé le 27 octobre 2023 a Chanteloup
les vignes.

Via l'installation de ces Contrats, la Loi LAMY réaffirme et précise le double objectif de la Politique de
la ville sur les quartiers prioritaires : I'amélioration des conditions de vie des habitants des quartiers et
la réduction des écarts de développement entre les quartiers prioritaires et les autres territoires. Elle
rappelle I'enjeu et les obligations pour les partenaires signataires de mobiliser le droit commun sur les
quartiers de la géographie prioritaire et pose I'obligation pour les partenaires signataires de s’engager
a participer a I'atteinte des objectifs fixés dans le Contrat.

Dans I'optique d’une réduction des écarts de développement entre les quartiers prioritaires et les
autres territoires et de I'amélioration des conditions de vie des habitants de ces quartiers, le contrat
de ville est consolidé et s’appuie sur :

e La lutte contre les inégalités de tous ordres, la concentration de pauvreté et les fractures
économiques, sociales, numériques et territoriales,
e L'égalité réelle.

Institués par I'article 6 de la Loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février
2014 dite Loi LAMY, le contrat de ville, forme le document cadre de la politique de |a ville a I'échelle
de la ville et des intercommunalités.
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2.2. Le contexte local

Le contrat de ville de Bolléne est piloté par la Commune et I'Etat, représenté par la Préfecture de
Vaucluse et signé par les collectivités, les bailleurs sociaux et les établissements publics d’Etat. Il porte
une stratégie partenariale en direction du quartier prioritaire de la Politique de la ville, définis au
niveau national.

Initialement conclus sur la période 2014-2020, les Contrats de ville ont été prorogés pour une durée
de 3 ans par un Avenant au contrat 2021-2022 le « Protocole d'engagements renforcés et
réciproques » qui a pris fin au 31 décembre 2023.

Depuis, la ville de Bolleéne et I'intercommunalité ont signé le 18 avril 2024 un accord cadre portant
préfiguration du Contrat de ville de Bolléne.

Le nouveau contrat de ville « engagement quartiers 2030 » est contractualisé en deux phases (2024-
2027 et 2027-2030) en se recentrant sur les enjeux locaux les plus prégnants, identifiés en lien étroit
avec les habitants des quartiers et les partenaires locaux, et articulés avec les autres stratégies de
politiques publiques présentes sur le territoire.

Entre ces deux phases, une évaluation a mi-parcours du plan « Quartiers 2030 » devra étre effectuée.

Quatre objectifs stratégiques nationaux sont identifiés :

o Des quartiers du plein emploi,

e Des quartiers d’émancipation,

e Des quartiers en transition,

e Des quartiers plus sOrs et plus tranquilles.
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3. COMPRENDRE LE DISPOSITIF CONTRAT DE VILLE

3.1. Le cadre réglementaire

» Qu'’est-ce que la politique de la ville

La politique de la ville est la politique publigue
qui vise a réduire les inégalités et les écarts de
développement, au sein des villes en ciblant
I'amélioration des conditions de vie des
habitants des quartiers les plus pauvres (appelés
Quartiers Politique de la ville — QPV).

Elle repose sur une approche globale et intégrée,
qui prend en compte tous les aspects de la vie
quotidienne des habitants (logement, emploi,
éducation, santé, sécurité, accés au droit, etc.) et
qui se formalise via une contractualisation (le
Contrat de ville) entre I'Etat, les collectivités
territoriales et d’autres partenaires
institutionnels locaux. La politique de la ville
mobilise I'ensemble des politiques dites de droit
commun et des services publics, mais elle
s'appuie  également sur des moyens
d’intervention spécifiques.

> Qu'est-ce que le contrat de ville ?

Le Contrat de ville précise les objectifs et les
moyens identifiés par les partenaires pour
améliorer la situation des quartiers prioritaires
et les conditions de vie de leurs habitants.

Sur la Commune de Bolléne, il est porté par
plusieurs partenaires dont la Communauté de
Communes Rhéne Lez Provence, I'Etat et ses
opérateurs, le Département, les bailleurs
sociaux, la CAF, la MSA.

lls soutiennent ensemble les projets des acteurs
locaux contribuant a la réduction des inégalités
sociales et territoriales au bénéfice des
habitants du quartier prioritaire « Centre-ville
Giono ».

» Une géographie prioritaire dédiée

La délimitation du contour des quartiers les plus
fragiles, dits quartiers prioritaires ou quartiers
politique de la ville (QPV), constitue le territoire
couvert par la politique de la ville.

Cette délimitation se fait sur la base d'un critere
unique fixé par I'Etat, & savoir un revenu par
habitant inférieur a 60 % du revenu médian du
territoire.

Ces quartiers doivent aussi respecter un seuil de
population minimal de 1000 habitants.

Jusqu’'en 2023, un second niveau de la
géographie prioritaire existait, les quartiers dits
de « veille active » mais aucun moyen spécifique
de I'Etat ne pouvait &tre mobilisé.

Cette échelle d'intervention disparait de la
nouvelle géographie prioritaire qui s'applique a
partir de 2024. Ce sont désormais des micro-
territoires qui peuvent étre définis et négociés
entre I'Etat et les collectivités. Elles ne font pas
partie du périmétre de la géographie prioritaires,
mais des crédits spécifiques, peuvent é&tre
accordés ponctuellement pour des actions
identifiées au prealable.

La Commune de Bolléne, aprés négociation
avec P’Etat a obtenu la redéfinition du quartier
prioritaire. Sont & présent intégrés les
résidences A. Daudet et le Beau site ainsi les
zones incluant les écoles Giono et Curie, le

gymnase de Curie et la Péle santé
intercommunal les Cédres.
Un autre territoire présente des

caractéristiques similaires a celle du QPV,
objectivées par des indicateurs locaux.

Lors du travail d’analyse pour I'ajustement de la
géographie prioritaire réalisé en 2023, un
micro-territoire non retenu dans la géographie
prioritaire a été identifié. Il s’agit du quartier de
Bolléne Ecluse et en particulier la résidence les
Lauriers.
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3.2. Quels sont les acteurs impliqués ?

Deux Co-pilotes : La Commune et I'Etat
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prioritaires
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Le contrat de ville est élaboré et mis en ceuvre grace a une organisation partenariale entre les
différents acteurs. Une attention particuliere est en effet accordée aux remontées de terrain
(d"associations, d’habitants.es, d’acteurs locaux) et aux diagnostics (observations, statistiques) afin de
rester connecté avec les réalités du quartier prioritaire.

Des temps d’échanges réguliers permettent également de partager les points de vue et de se donner
des objectifs communs.

3.3. Quels sont les moyens mobilisés ?

L'Etat et la Commune de Bolléne portent respectivement une ingénierie au service de la mise en ceuvre
et de I'animation du Contrat de Ville, au sein du service communal politique de la ville qui met a
disposition une chargée de mission dédiée a ce sujet (0,5 ETP) ainsi qu’une adulte relais (1 ETP). Une
Au sein de la Préfecture de Vaucluse, la Direction Départementale des Territoires ainsi que le délégué
du préfet sont également mobilisées

3.4, Les différentes modalités d’interventions publiques

Le soutien financier aux porteurs de projets de la politique de la ville : LA PROGRAMMATION
e Les crédits spécifiques versées aux associations et opérateurs publics par voie d’appel a
projets par les partenaires : Etat, CAF, Collectivités locales, MSA

Les autres interventions en direction des quartiers : LA MOBILISATION RENFORCEE DU DROIT COMMUN

o |'ensemble des moyens humains, techniques et financiers mobilisés par les partenaires
signataires sur le quartier.

3.5. Les leviers financiers spécifiques

L'appel a projets permet chaque année aux financeurs et partenaires du Contrat de ville de solliciter
les associations et les acteurs de terrain sur des thématiques précises afin de faire émerger des projets
qui puissent répondre concretement aux enjeux et aux besoins identifiés pour le QPV. Les projets
proposes sont ensuite étudiés et ceux qui sont sélectionnés regoivent une subvention, conditionnée a
la réalisation du projet. Chaque projet doit également faire I'objet d'un suivi et d’un bilan avec les
financeurs et les partenaires de terrain.

Certains projets de I'appel a projets sont financés sur plusieurs années, avec un financement fixe
renouvelé chaque année (sur une durée de trois ans par exemple). C'est ce qu’on appelle un cadre de
financement en Convention Pluriannuelle d’Objectifs (CPO). Le présent contrat a notamment pour
objectif d’accroitre le nombre de CPO sur la période 2024-2030 pour des projets structurants
répondant a un besoin spécifique des quartiers, expérimentaux et innovants.

3.6. Les moyens réservés a la politique de la ville

Les partenaires signataires du contrat de ville sont mobilisés a travers la mise en place d’un appel a
projets annuel qui financent des projets d'associations ou des dispositifs dédiés au QPV et a leurs
habitants, et fléchés sur des thématiques identifiées comme prioritaires.

Ces crédits dits spécifiques doivent ainsi agir comme un levier, en appui des moyens de droit commun
et avec I'action conjuguée des différents partenaires du contrat de ville. Il s’agit donc de moyens « en
plus »
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4. EVALUATION DU CONTRAT DE VILLE 2015-2023 DE LA
COMMUNE DE BOLLENE ET DES DISPOSITIFS CONNEXES

(Cf : Bilan intermédiaire du contrat de ville — juin 2022)

4.1. Bilan financier de I'appel a projets du contrat de ville 2016/2024

Répartition sur les 4 piliers des subventions spécifiques octroyées par an depuis 2016

2024 | N
| | | |
2023 50
- | | | |
2022 | | e LA
| . . Ll
| | |
2021 | -
. | ' \ cohésion sociale
2020 : _ _ ‘ Emploi - insertion
1 | | | ‘ ‘ M santé
2019 | .o o
| | ] H Ingénierie

2018 | BB
- | | | | | | | | |
2017 | | F e ey

l | | | | | | | |
2016 | ;i )

! | | ! ! | I S —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 709% 809% 909% 100 %

Véritable effet « levier » au développement du réseau de partenaires et aide économique au
développement associatif

182 projets financés sur la période 2016/2024
86 % des projets retenus

19 opérateurs bollénois
13 opérateurs hors Bolléne
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Montant des crédits attribués dans le cadre de 'appel a projets - Contrat de ville 2026/2024

160000 - — - ———
140000 . _ ‘
370000 +———— - — |
100000 : — ‘
- pilier 1
) —————————— i e =
. i pilier 2
60000 +— | —3 1ty | mpilier3
| | ‘ ||
40000 83— 518 |
20000 ||| - . H o . N
0 B . —. - N EJ " ﬂi
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1198303 €
De crédits attribués au total sur la période 2016 a 2024 (dont 99 586 € d'ingénierie en
2016 et 2017)

4.2. Evaluation intermédiaire du Contrat de ville 2022

(Source évaluation du contrat de ville- juin 2022)

La municipalité actuelle a souhaité donner une nouvelle impulsion au contrat et a traduit cet
engagement de maniére opérationnelle.

Le protocole d’engagements renforcés et réciproques et I'évaluation a mi-parcours ont permis
d’intégrer la thématique santé au contrat initial.

La municipalité, avec I'appui technique de I'Etat et de la direction de la politique de la ville municipale,
ont défini trois axes d’intervention déclinés en volets thématiques (+33 % d’augmentation des actions
financées)

- La cohésion sociale
- L'emploi, la formation et I'insertion économique
- lLasanté
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a) La programmation des actions et plan de financement

e Une nette augmentation du nombre d’actions et de variété dans la programmation annuelle a
partir de 2020 :
o 19 actions en 2019
o 30 actions en 2022
e Les financements ont considérablement augmenté a partir de 2021 (38 400 € contre 14 000 €
en moyenne sur les années antérieures).

b) Le public touché

* Avant 2021, année de référence, la commune est en mesure de connaitre le profil et le total
des effectifs des bénéficiaires des actions.
o 882 bénéficiaires répartis ainsi :
= 317 enfants
= 143 adolescents
= 412 adultes
= 10 personnes 62 et +
e 61 % de part féminine dans les actions (27 % sur le Pilier 2)
e La part des habitants du QPV est de :
o 85,10 % sur les actions relevant de la cohésion sociale
o 43,8 % pour les actions relevant de I'emploi et développement économique
o 83,5 % pour les actions relevant de la santé

A noter, une baisse des effectifs a partir de février 2021, en raison de la crise sanitaire (période de
confinement puis de restrictions). Les activités collectives durant les vacances scolaires notamment

n‘ont pas pu avoir lieu.

c) Point d’attention et points d’appui

Points d"attention

s Unquartier prioritaire, deux réalités : Centre ancien et habitats collectifs, a la fois habitat social
et co-propriété qui implique des partenariats réajustés et compliqués en particulier a la
résidence la Rocade.

e Desilots d’habitation hors QPV dégradés et paupérisés : Le Beau site et Daudet (quartiers en
veille) qui nécessiteraient une intégration dans le futur territoire du contrat de ville,

» Adopter une démarche d’aller-vers la population, intervenir sur des actions dites « en pied
d’'immeuble » pour toucher tous les publics et agir de maniére éducative et pédagogique sur
I’espace collectif afin de prévenir la délinquance (occupation du terrain),

Point d’appui

e Une communauté de communes trés impliquée dans le cadre de ses compétences
obligatoires : le développement économique et I'emploi, et dans le cadre de services
communs, des actions en direction des adolescents (création d’un accueil jeunes, d’un ClJ,
organisation de séjours hiver et été, programmation d’activités durant les vacances scolaire,
CLAS pour les collégiens),
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e La mise en ceuvre par le service jeunesse de la commune d’un dispositif d’études surveillées
dans toutes les écoles, la création de 2 classes CM1 et CM2 « Orchestre a I'école » a I'école
Jean Giono avec recherche de continuité sur le college Paul Eluard.

e Le conseil citoyen n’a pas réussi a émerger,

e Le CLSPD n’a pas été réactivité mais reste un objectif prioritaire,

e« Une amorce de création de groupes de travail par thématique qu'’il reste a dynamiser,

¢ Le pilotage du contrat de ville a permis de développer le partenariat entre les acteurs de la
commune, de faire émerger des projets par ou avec les partenaires, de donner du sens aux
actions proposées dans le cadre de la politique de la ville,

e Lesinstances décisionnelles ont fonctionné correctement avec a minima un Cotech et un Copil
par an et une relation efficace et constante entre la ville, le délégué du préfet et les agents de
la DDTES.

¢ Depuis septembre 2020, la Ville a créé une direction service politique de la ville et créé un
poste de chef de projet a temps plein sous I'égide d’un directeur administratif.

4.3. Le dispositif d’abattement de la taxe fonciére sur les propriétés baties (TFPB)

La Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties est un imp6t local dG par les propriétaires ou usufruitiers de
propriétés baties.

Pour les logements se trouvant en QPV, le bailleur social peut bénéficier d’un abattement jusqu’a 30 %
du montant total de e TFPB dans le cadre de la signature d’une convention entre le bailleur social,
I’Etat et la collectivité de rattachement du bailleur (Bolléne).

En contrepartie de cet abattement, le bailleur social s’engage a mettre en place des actions et des
dispositifs visant a renforcer la proximité de ses services, I'entretien, la maintenance, le

développement d’actions sociales en direction de habitants du QPV.

a) Montant de 'abattement de la TFPB sur |la période 2016-2023

309764 €
Valorisés dans le cadre de la TFPB entre 2016 et 2023
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15000 - ; - — — |
10000 - : 1 i i —

5000 = — — ! - -

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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A noter que depuis le 1er janvier 2023, la Coopérative rassemble sous le nom GRAND DELTA HABITAT,
les deux principaux acteurs du logement Vauclusien a la suite de la fusion des bailleurs Vallis habitat
et Grand Delta Habitat.

b) Moyenne de répartition des montants par axe sur la période 2016-2023

Les bailleurs inscrits dans le dispositif s'engagent a renforcer leurs interventions aux moyens d’actions
de gestion urbaine spécifique a travers 8 axes d’intervention :

Axe 1: I'organisation d’une présence de proximité adaptée au fonctionnement social du quartier,

Axe 2: la formation et le soutien au personnel de proximité dans la gestion des spécificités du
patrimoine et des besoins des locataires,

Axe 3 : I'adaptation des modes et rythmes d’entretien et de maintenance,

Axe 4 : |la gestion des déchets et des encombrants,

Axe 5 : les dispositifs et les actions contribuant a la tranquillité résidentielle,

Axe 6 : les actions favorisant la concertation et la sensibilisation des locataires,

Axe 7 : les actions de développement social permettant de favoriser le vivre ensemble et le lien social,

Axe 8 : les petits travaux d’amélioration du cadre de vie.

HAxel
H Axe 2
43% Axe 3
HAxe 4
mAxeb5
BAXe 6
HAXe7
" Axe 8
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LE DIAGNOSTIC PARTAGE
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5. ENGAGEMENT QUARTIERS 2030 - ACCORD CADRE

Le 18 avril 2024, un accord cadre portant préfiguration du nouveau contrat de ville « engagement
quartiers 2030 » a été signé entre I'Etat, la ville et la Communauté de Communes

5.1. Une nouvelle géographie Prioritaire

Ce document présente la géographie prioritaire actualisée du quartier prioritaire et adaptée au mieux
aux réalités du terrain. Le nouveau périmeétre du quartier prioritaire est étendu avec l'intégration des
résidences Daudet et le Beau site ainsi que les secteurs des écoles Giono et Curie jusqu’au pdle médical
intercommunal « les Cédres ».

Au terme du processus de validation nationale, le nouveau quartier prioritaire « Centre ancien Giono »
compte une population estimée a 3129 habitants soit 839 habitants supplémentaires que sur le
précédent dispositif soit 22 % de la population bollénoises (cf SIG ville - parution 26 aodt 2024).

Le quartier prioritaire de Bolléne s’appelle désormais : Centre ancien Giono.

5.2. La prise en compte de I’expression des partenaires et des habitants

Les porteurs de projet et les partenaires concernés s'engagent a poursuivre les actions d’information
et de participation nécessaires a la préparation du contrat de ville.

La volonté politique d’une participation des habitants pour la préparation du contrat de ville garantit
la prise en compte de la demande d’accompagnement social sur la commune. Elle exprime la nécessité
de préserver I'identité et I'histoire des quartiers auxquels les habitants sont fortement attachés et pour
lesquels ils possédent une expertise d’usage.

C'est dans cet état d’esprit que dés octobre 2023, une phase de concertation citoyenne a été initiée
pour permettre aux habitants des quartiers prioritaires de s’exprimer sur les atouts de leur quartier,
leurs attentes et leurs priorités pour le futur contrat de ville. Les réponses aux questionnaires proposés
localement vont ainsi faire I'objet d’une restitution :

e Aux habitants lors de réunions publiques de proximité,
e Aux partenaires,
e Aux présents signataires de I'accord cadre.

Cette premiére étape doit étre renforcée et étendue pour associer les habitants aux propositions de
transformations et de prise en charge, mais également pour confronter leurs attentes a celles des
autres partenaires du projet. Il s'agit ici d’éviter les incompréhensions, d’enrichir le contenu du projet
et de favoriser I'implication des habitants dans I'organisation présente et future de leur quartier.

Afin de garantir la participation des habitants sur la durée du contrat, le contrat de ville devra définir,
dans un volet dédié, le cadre formel de la participation en s’appuyant sur I'ensemble des formats de

participation pré-existantes (conseils citoyens, maison de projet, réunions publiques,).

a. La concertation citoyenne

Une action de concertation citoyenne s’est déroulée le 23 octobre 2023 de 17h a 20h dans la salle
Georges Brassens a I'issue d’une campagne d’information par voie d’affichage dans les halls d’entrées
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des résidences du QPV mais aussi sur les réseaux sociaux de la Commune et par 'implication des
médiatrices sociales.

L’animation et I'analyse de ce temps d’échange a été confiée au collectif Passages participation &
transformation, avec le soutien de la Préfecture de Vaucluse.

Une trentaine d’habitants du QPV ont participé a la table ronde, en présence de nombreux élus et du
délégué du préfet chargé de la politique de la ville.

Les enseignements de la concertation :

o [L'offre d’activités, un atout de territoire, des besoins ciblés exprimés

o

Une offre actuelle identifiée et riche de ses complémentarités (sportive, culturelle et
de loisirs)

Des lieux facilement accessibles mais assez éloignés les uns des autres. Certains
évoquent I'existence de I'ancien bibliobus qui leur semblerait utile pour aller vers les
publics dans les quartiers.

Le besoin de renforcer les activités jeunesses surtout pendant les vacances (sortie a la
journée, séjours de courte durée)

La réponse a des besoins d’activités en direction des seniors (accés a la culture et des
activités manuelles de type couture...)

Une attente pour plus d'activités collectives {jeux de société par ex) pour une
optimisation des ateliers partage mis en place par I'EVS Générations Bolléne.

e Un enjeu fort de communication

o

Les participants considérent que la communication fonctionne principalement par le
bouche a oreille, ce qui interroge sur le comment toucher de nouveaux publics. Au-
dela de I'offre d’activités, les habitants présents considérent que la communication
sur les projets de la ville doit étre renforcée (ce qui est fait, ce qui va étre fait, ce qui
est en réflexion).

Les participants sont favorables a davantage de concertations territoriales régulieres
pour faciliter les échanges élus / population.

L'attente est forte dans linnovation des formats de communication utilisés, la
dimension de proximité est importante a leurs yeux.

L’enjeu de « I'aller vers » parait crucial dans un contexte local fragilisé par de nombreuses années sans
intervention de terrain par les structures sociales et équipements communaux. Cette dimension doit
étre renforcée par la mobilisation d’acteurs locaux facilitateur et le déploiement de nouveaux outils.

e Une attente de dynamisation des espaces publics et lieux extérieurs

O
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L'enjeu de la redynamisation du centre-ville est pointé comme prioritaire par les
participants dans I'objectif de faire revenir les habitants dans |le centre-ville, dans des
espaces publics réappropriés par les citoyens.

Une demande de remettre ce qu'il y avait avant dans les quartiers (petit mobilier
extérieur, aires de jeu notamment pour les enfants en bas age) a proximité de leur
habitat. Les seniors pointent ce déficit de prise en compte de leurs besoins sur ce sujet
mais dans une optique d’échanges intergénérationnels dans I'espace public.

La place de la nature en ville s’inscrit dans cette réflexion, visant a concevoir des lieux
de proximité plus confortables, embellis, favorisant de nouveaux usages et pratiques
de l'espace public (jardins partagés, jardiniéres fleuries) tout en sensibilisant a
I'environnement.




o Une proposition pour la résidence la Rocade d’aménager un city stade, des assises, du
mobilier ludique (type tables d’échec), matérialisation d’un espace dédié aux enfants
(co-propriétés).

o Affirmation des participants de la nécessité d’une prise de conscience des habitants
sur le respect de leur habitat en faisant preuve de civisme et d’adopter un
comportement bienveillant. Des actions de sensibilisation au bien-vivre ensemble, au
respect de la propreté des espaces extérieurs et équipements communs.

o L'importance de la médiation est également soulignée.

e Une gestion urbaine de proximité

o Constat de dysfonctionnement au niveau des parties communes de I'habitat collectif.

o Préoccupation concernant le libre accés aux immeubles de personnes souvent
extérieures au quartier.

o Des habitants de la Rocade souhaitent que soient sécurisés de maniére pérenne les
sas d’entrées et sorties de la résidence et que I'accés aux caves soit bien limité (accés
par badge comme au vélodrome).

o |l est souhaité également une meilleure gestion des petits travaux du quotidien
(manque de réactivité mais aussi controle a posteriori des interventions réalisées par
les bailleurs).

e Une mobilité douce a renforcer

o L'accessibilité des équipements est assurée du fait de la desserte des quartiers par
deux lignes de bus qui assurent un maillage.

o Les participants ont plutdt évoqué des enjeux de sécurisation des parcours a mobilité
douce pour faciliter les déplacements autres que la voiture (signaler les
cheminements, créer des vraies pistes cyclables sécurisées). Le centre-ville est
considéré comme non sécurisé et la signalétique ainsi que le marquage au sol non
visible.

b) Le projet social de la structure de proximité « Espace Générations Bolléne » (EVS)

Ce service qui a été créé au cceur du QPV a la demande de I'Etat et des partenaires du contrat de ville
en 2015 a pour mission, a présent, d’orienter ses actions d’animation sociale en direction de toute la
population et pas seulement a destination des habitants du quartier prioritaire.

Le projet social a été présenté au Copil de I'Espace de Vie sociale en septembre 2023. La structure a
obtenu son nouvel agrément social pour la période 2024-2027.

Cependant, I'Espace Générations Bolléne maintient ses actions de proximité par la mise en place de
temps d’animation spécifiques proposés dans le cadre de la programmation du contrat de ville 2024
telles que :

¢ Accompagnement a la parentalité,

e Ateliers partage de savoirs et de compétences,
e Découverte de notre environnement

e Santé, bien-étre et répit parental au Féminin

Le conseil de maison composé de personnes volontaires issues des différents quartiers de la ville
viendra en appui de I'équipe de I'Espace Générations Bolléne (consultation, force de proposition,
participation aux projets et évaluations).
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Par ailleurs, une enquéte sociale auprés des habitants « Fiche technique : Apprenons a nous
connaitre » sera réalisée courant de I'année 2024 (technique du porte a porte dans le QPV, des
permanences et par internet pour le reste de la population) qui permettra de mieux connaitre les
besoins de la population et leurs attentes.

Enfin, des instances de pilotage (Cotech et Copil) seront actionnées afin de développer les relations
entre partenaires, partager les connaissances et compétences mais aussi assurer une veille en continue

des hesoins de la population.

c) La Consultation des partenaires

En septembre 2023, un questionnaire a été distribué a tous les partenaires de I'EVS et du Contrat de
ville afin d’établir un état des lieux et recueillir leurs propositions d’amélioration.

Sur 111 documents distribués en direct lors de la journée des associations puis par mail. 35 partenaires
ont contribué a ce diagnostic soit 32%.

e La majorité des structures accueillent sur rendez-vous et /ou physiquement.
e Latotalité des structures travaillent en partenariat.
e 11 sont partenaires du Contrat de Ville

Le public accueilli par ces structures :

e Adultes

e Jeunes adultes

e Enfance / adolescence
e Personnes agées

e Petite enfance
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6. PRESENTATION DU TERRITOIRE

6.1. La Commune de Bolléne

Bolléne est une commune située dans le département du Vaucluse et dans la région Provence-Alpes-

Cote d'Azur.

Ville centre de la Communaute de Communes Rhéne Lez Provence avec 56 % de la population du
territoire Située au nord du département du Vaucluse, Bollene est la commune centre de son
intercommunalité. La ville comptait 13 849 habitants en 2021, faisant de Bollene, la commune la plus
peuplée de la Communauté de Communes Rhéne Lez Provence composée de cing communes.

La commune de Bolléne bénéficie d’une situation stratégique a 'intersection de 4 départements et de

3 régions : elle est a la jonction entre la Dréme, de I'Ardéche et du Gard.
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La Communauté de Communes de Rhone Lez Provence exerce les compétences obligatoires telles que
I'aménagement de I'espace communautaire (élaboration et mis en ceuvre du SCoT, I'acquisition et la
constitution de réserves fonciéres) ou encore le développement économique (action de
développement économique, politique locale du commerce...).

Les compétences obligatoires

Ameénagement de |'espace communautaire

Le Tourisme

Développement économigque

Collecte et traitement des déchets des ménages et des déchets assimilés
Gestion des aires d'accueil des gens du voyage

GEMAPI : Gestion des milieux aquatiques et prévention des inondations

Les compétences facultatives

Technologie de I'information et de la communication
Gendarmerie

Service de restauration collective

Transport et mobilité

Les compétences facultatives avec intérét communautaire

Protection et mise en valeur de I'environnement

Construction, entretien et fonctionnement d'équipements d'enseignement pré-élémentaires
et élémentaires, culturels et sportifs

Création, aménagement et entretien de la voirie définies d'intérét communautaire

Des services mutualisés

La commande publique

Services communs techniques

Les réseaux intercommunaux Accueils jeunes, lecture publique et enseignements artistiques
Le service communication,

Le service entretien des locaux

Bolléne est une ville dynamique, qui offre de nombreux services et équipements a ses habitants. Ony

trouve :
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Des monuments historiques et un patrimoine industriel : La collégiale St Martin, la cité de
Barry, une usine de brique réfractaire, le barrage Donzere-Mondragon, ...

Des espaces de loisirs : Un centre aquatique intercommunal, des Lacs, des bois pour se
balader, des jardins publics dont les jardins du Lez, jardins familiaux, 2 city stade, une structure
accrobranche privée

Des commerces, des grandes surfaces, des restaurants,
Un programme culturel riche et varié tout au long de I'année avec des tarifs trés abordables,

Plusieurs établissements scolaires :
o 6 écoles maternelles et élémentaires publiques (dont une classe de toute petite
section a I'école Giono) ainsi qu’une Unité Localisée pour I'Inclusion Scolaire (ULIS)




pour les enfants porteurs de handicap et 2 Unités d’Enseignement (UE) visant
I'inclusion scolaire des enfants autistes.
o 1école maternelle et élémentaire privée
2 colleges
= Le college P.Eluard classé en REP qui accueille les enfants du périmeétre du
QPV.
= Le college H.Boudon qui accueille des classes SEGPA et une classe pour
I'Inclusion Scolaire (Clis)
o Une maison familiale et rurale (MFR)
= BTS Agricole-productions animales- en apprentissage
= BTS Agricole-agronomie-productions végétales- en apprentissage
= Une classe de Licence agricole
o 1Llycée
= Bacgénéral
= Bac technologique : Science et technologie du management et de la gestion,
STMG, avec trois options possibles en Terminale (gestion et finance,
mercatique (marketing), ressources humaines et communication)

o Une antenne d’un groupement d’'établissements publics locaux d’enseignements
(GRETA). Cet établissement organise des formations pour adultes principalement
dans le domaine industriel (électricité, soudure).

e Un pole de santé médical intercommunal « les cédres » situé dans le QPV,

e Un CCAS municipal,
e Une résidence autonomie « la résidence Daudet » a destination des personnes agées,

e Un centre hospitalier Pasteur comprenant un Etablissement d’"Hébergement pour Personnes
Agées Dépendantes (EPHAD) « les allées de Chabriére »,

e Des activités a destination de la jeunesse : Accueils de loisirs enfance et jeunesse, une école
municipale de sports,

o Des structures et services a destination de la petite enfance: Une maison de la petite
enfance, Un réseau petite enfance, un LAEP, plusieurs Maisons d’Assistantes Maternelles
(MAM), une créche privée, des assistantes maternelles exergant a domicile.

e Un espace de vie sociale « Espace générations Bolléne » situé au cceur du QPV,

o Des équipements sportifs : Une piscine, 4 terrains de football, 1 terrain de rugby, 4 gymnases
et annexes extérieures, une salle omnisport possédant un mur d’escalade, un espace de tir a
I'arc, un tennis couvert, une salle de boxe, un dojo, un anneau cycliste, une piste BMX, un skate
Park,

e Des équipements culturels : un cinéma art et essai, une salle de spectacle, des salles des fétes,
une école de musique, une bibliothéque,

e 5 maisons de quartiers qui proposent des activités intergénérationnelles,
e 214 associations dont 24 % associations sportives ,

e Une association intermédiaire « le pied a I'étrier » qui posséde un centre de formation de la
langue frangaise sur plusieurs niveaux, et propose un accompagnement des personnes en
insertion professionnel a travers de la remise a niveau scolaire, des chantiers collectifs, la
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gestion de la ressourcerie intercommunale, des emplois autour de l'aide a domicile ou de
I'animation,

¢ Une mission locale dynamique et un service France travail.
o Un équipement « France service » géré par |'association ADN,
o Un dispositif de démocratie participative (conseil municipal des enfants, une convention

citoyenne, un budget participatif pour des projets émanant de la société civile),

6.2. Portrait du quartier prioritaire centre ancien Giono

Le quartier qui a été retenu au titre de la géographie prioritaire en 2024 : Centre Ancien Giono
comprend une population estimée a 3129 habitants en 2024 (estimation a + 839 habitants par rapport
au précédent périmétre QPV « centre ancien Giono ouest ») soit 22 % de la population bollénoise.

Le territoire prioritaire se définit ainsi :

UNE MORPHOLOGIE URBAINE CENTRE AUTOUR DU CENTRE ANCIEN :

I Le coeur historique
19 Les faubourgs
I Les ensembles collectifs
Les lotissements pavillannaires
Le bati isolé périurbain
I Les zones d'activités et commerciales
[ Les équipements importants
I Les zones d'eau
[~ Limites communales

| ‘Le QPV |
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a) Lagestion de ['habitat situé dans le guartier prioritaire

(Source : diagnostic petite ville de demain —2024)
La municipalité actuelle a mis en place une politique d’amélioration des conditions d’habitat.

Elle a engagé une politique de préemption vigoureuse, principalement en centre-ancien, devant
permettre d’acquérir, rénover et mettre en location un nombre important de logements pour faciliter
le parcours résidentiel sur son territoire et améliorer I'attrait de la ville. La commune posséde d’ores-
et-déja un grand nombre de logements a rénover en centre-ancien.

Elle assure la gestion de la résidence pour personnes agées Alphonse Daudet dont les locaux ne sont
plus adaptés et doivent faire I'objet d’un programme de rénovation.

La SEMIB+, société d’économie mixte créée en 1962, permet en complément de I'action communale,
d’opérer en matiére d’amélioration du parcours résidentiel, quantitativement et qualitativement. La
ville de Bolléne est son actionnaire majoritaire. Cette structure gére environ 450 logements, dont
environ 370 conventionnés sociaux, ce qui en fait le premier bailleur social sur la commune. Elle gere
également des locaux commerciaux et des bureaux sur le territoire bollénois ainsi que les habitations
de la friche du Moulard sur le quartier Bolléne-Ecluse.

De plus, le bailleur social Grand Delta Habitat gére un patrimoine important sur la commune,
notamment parmi les plus grands immeubles collectifs que compte le territoire mais également un
grand nombre d’'immeubles en centre-ancien.

Plusieurs actions de rénovation de ces patrimoines publics et para-publics sont en cours ou a I'étude
par lacommune, la SEMIB+ et Grand Delta Habitat. Elles doivent permettre une amélioration du cadre
de vie des ménages les plus fragiles.

De maniére complémentaire, la commune a mis en place depuis 2019 une opération programmée
d’amélioration de I'habitat afin de la rénovation de logements privés dans le centre-ancien. Cette
opération permet le versement de subventions pour travaux aux propriétaires occupants modestes
ainsi qu’aux bailleurs privés louant a des ménages modestes. En 2022, le périmétre de 'OPAH a été
¢élargi et le conseil régional PACA est devenu signataire de la convention et apporte des subventions
supplémentaires. Cette OPAH s’accompagne d’une aide communale a la rénovation des fagades des
logements du centre-ancien. Une étude est en cours pour pérenniser et améliorer 'ensemble de ces
dispositifs pour les prochaines années.

Enfin, la commune est vigilante aux conditions de vie dans les immeubles collectifs privés,
notamment ceux comprenant de nombreux logements comme la copropriété « Résidence le Beau
Site » dont la gestion est assurée par un mandataire judiciaire a ce jour. Cette vigilance porte sur les
conseils au redressement financier de cette copropriété, de la réalisation de travaux de rénovation
et d’une bonne gestion administrative. Une étude pour un plan de sauvegarde est engagée.
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LE PARGRELAGEMENERF BOLLENE:

ETAT DU PARC DE LOGEMENTS SUR LA COMMUNE DE BOLLENE :

En 2020, a Bollene, INSEE recensait 7085 logements pour 13830

habitants. Le parc de logement se décompose ainsi :

= 7085résidences principales
= 73,1% de maisons (5177);

s 24,7% dappartements (1750);

* 150 résidences secondaires;
= 325 logements vacants.

Nombre de logement 7085 100 %
Residences principales 6009 848 %
Résidences secandaires 150 21%

Logements vacants 925 131%

*  Sur 'ensemble du territoire de la CCRLP, les dynamiques a
I'euvre sont semblables a celle de la commune ;

* A léchelle du Vaucluse, il y a une plus grande part de
résidences secondaires que dans la CCRLP.

Typolegie des logements de Bolléne .

- INSEE 2020

Resiéence principale q 85%

Résidence secondaire | ]2;'2
12%
Logement Vacant  —" 7%
0% W% 0% 30% 40%

I8 Periphérie

50% 0% 70% 80% 80%

Cenire-Ville

Référentiel INSEE : -

* Residence principale : logement occupe de fagon habituelle

& fitre principal par une ou plusieurs personnes

(constituant un menage) _

Residence secondaire : logement utilisé pour des sejours

de courte durée, generalement de loisir (week-end,

vacance). Intégre les meublés loues pour des sejours
touristiques.  Regroupe la categorie « logement
accasionnel ».

+ Logement vacant : logement inaccupe ; propasé a fa vente
ou la location ; en attente d'occupation ; en attente de
regiement de succession ; conserva par un employeur ;
sans affectation ; vétuste. :

CONSTATS THEMATIQUES ENJEUX

Démographie : une population assez
vieillissante

Proposer des logements adaptés pour tous les ménages
~ Répondre aux besoins des ménages en logements (familles, personnes agées)

Habitat privé & secteur public : un
secteur privé jouant le role de
logement social de fait

Conventionner les logements du parc privé pouvant I'étre

Vacance : une vacance de logement
en hausse et qui est particulierement
inguiétante en centre-ancien.

Rénover les logements vacants pouvant I'étre
» Remettre sur le marché des logements vacants
~ Proposer des logements de qualité

Habitat dégradé : de nombreux
immeubles en mauvais etat dans le
centre ancien, résultant d'une absence
d'entretien

Traiter 'habitat dégradé par des opérations globales de reconstruction
» Rénover leslots pouvant I'etre
~ Engager des opérations de démolition pour les immeubles trop insalubres

Copropriétés : seul 25 % des
coproprieté  immatricule, facteur
d'aggravation de la situation

Mener une réflexion sur le logement abordahle

# Proposer des solutions pour faciliter les parcours résidentiels des ménages
les plus precaires

» Seules les copropriétés du centre-ville (petites copropriétés) ont été étudiées.
Les grandes copropriété (Beau-Site) devront faire lobjet dune étude
spécifique « Etude Action Copropriété ».
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¢) Composition du parc immobilier social situé dans le QPV — Eléments sur I'occupation

sociale 2024

Zone du centre-
ville

Zone Giono 1

Zone Giono 2

Zone Giono 3

Un mandataire

: ! Le bailleur social S ba?llleurs Lesyndicdeco- | . . |
Gestionnaires GDH sociaux SRS ity judicaire de la
GDH et SEMIB+ copropriété
René Char —
Voltaire AetB - Vélodrome o] i
Noms des résidences La filature - la Daudet et Po'nt Citedela RESIden(fe [3
Resclauso et neuf Rocade S
I'Hotel d’Alauzier
Nombre de résidences 6 3 1 1
Nombre de logements 96 426 186 144
Nombre de propriétaires 1 2 128
Vacances 3 5 Inconnu
Nombre de locataires 221 1017 72
Nombre de propriétaires 0 0 56
occupants
Nombre de ménages 93 721
:Vloyenn: de personnes par 5 5 Dannées non
ogemen ;
Composition familiale Semmdios CxiamI=
Personne isolée 39 200 .
Monoparental 1 ou 2 enfants 27 107 .transmf_‘ses
Monoparental 3 enfants ou + 12 33 incompletes
Couple sans enfant 2 47
Couple 1 ou 2 enfants 5 57
Couple 3 enfants ou + 8 57

d) Diagnostic habitat synthétique par résidence

Les résidences inscrites dans le dispositif TFPB font 'objet de deux « diagnostics en marchant »
annuels, accompagnés d’une visite hebdomadaire de la médiatrice sociale de la commune.

Plusieurs partenaires assistent de maniére active aux visites: Le Délégué du préfet, une

représentante de la DDT, le bailleur GDH, la chargée de mission du contrat de ville, un agent de la
police municipale, la médiatrice sociale du contrat de ville, le chef de service et un éducateur de la
prévention de I'association ADVSEA.

A partir de I'année 2021, nous pouvons constater une nette amélioration de la prise en compte des
actions a réaliser pour améliorer les conditions de vie des habitants et la réactivité du bailleur GDH.
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Habitat collectif du QPV

Remarques

Résidence René Char

e Des travaux de peinture dans une entrée ont été realisés

e Entretien des espaces extérieurs a améliorer en lien avec la
Commune

e Nette amélioration de I'entretien des partie communes a la suite
de la fusion

e Surveillance des encombrants dans un des parking souterrain

Résidence Voltaire l et I

e Des travaux de peinture sur I'ensemble des parties communes de
Voltaire | ont été réalisés

Résidence La filature

e |nstallation d’une cloture et suppression du parking afin de rendre
attractive la location des 2 logements du rez de chaussée

e Aménagement paysagé en cours, en lien avec la prévention

spécialisée (enquéte auprés des habitants afin de les impliquer)

e Nette amélioration de I'entretien des partie communes a la suite

de la fusion

Résidence La Resclauso A,
B, C

e Probléeme de squat et d’incivilité dans les parties communes (tag
dans les halls d’entrée, squat dans les entrées lié au Traffic de
drogue, dégradations des portes et peintures murales, présence
d’encombrants)

Hétel d’Alauzier

e Travaux de toiture réalisés en 2021 (Batiment classé)

Cité le Vélodrome

o Réhabilitation en 2016

e Un agent de proximité et un agent d’entretien a 100% sur la cité
e Intervention de professionnels socio-éducatif (ADVSEA, Les petits
débrouillards, le centre dramatique - CDDV) dans le cadre du
Contrat de ville

e Une partie de la voirie est devenue communale

e Le Trafic de stupéfiants n’est plus visible depuis les interventions
successives des forces de police et de l'intervention du bailleur
(caves condamnées, préau du local des agents fermé)

e Incivilités quotidiennes (gestion des déchets et encombrants)

Résidence le Pont neuf

e Réhabilitation en 2021 (sortie du conventionnement HLM)

e La résidence n’est pas inscrite dans le dispositif TFPB

e Probléeme de voisinage et d’incivilité des locataires (depdts
d’encombrants dans les parties communes, déchets espaces
verts, ...)

Résidence Daudet

e La résidence n’est pas inscrite dans le dispositif TFPB avant 2024
car hors QPV (demande en cours a la DGFIP)
e Aucun diagnostic a ce jour

Cité de la Rocade

e La cité n"est pas inscrite dans le dispositif TFPB (co-propriété)

e Aucun diagnostic a ce jour

e Majorité de familles avec enfants. Le syndic de co-propriété Citya
n'est pas en mesure de fournir les données concernant le nombre
d’habitants et le profil de ceux-ci.

e Projet de réhabhilitation du batiment de la SEMIB+ en 2025

o Des travaux de rénovation prévus par la co-propriété pour la
réfection des fagades avec isolation extérieurs ainsi que la
réfection des toits terrasses en 2025.

e Probléme de squat et d'incivilité dans les parties commune (tag
sur la facade du batiment, pb d’hygiéne, squat dans les entrées lié
au Trafic de drogue)
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e De plus en plus de locataires souhaitent quitter son logement en
raison d’un sentiment d’insécurité.

e Absence de relation avec le syndic de copropriété malgré les
sollicitations des différents intervenants (prévention spécialisée,
Petits débrouillards, service contrat de ville),

e Entretien des espaces extérieurs insuffisant,

e Absence d’espace de jeux pour les enfants qui ne semblent pas les
bienvenus sur les espace verts (arrosage en plein aprés-midi pour
empécher les enfants d'y jouer)

e Interventions de professionnels socio-éducatif dans le cadre de la
prévention et de la programmation du contrat de ville sur le pilier
cohésion sociale

e Rétrocession de la voirie dans le domaine communal

Résidence le Beau site

e La cité n'est pas inscrite dans le dispositif TFPB

e Aucun diagnostic a ce jour

e Rétrocession de la voirie dans le domaine communal

o Majorité de familles avec enfants (absence de données sur le
profil des habitants)

e Une population étrangére importante et majoritaire dont des
primo-arrivants

o Une résidence trés dégradée et une co-propriété avec des dettes
trés importantes. Celle-ci doit faire I'objet d’un plan de
sauvegarde (étude a venir)

s |Intervention de professionnels socio-éducatif (ADVSEA, petits
débrouillards, MFR)
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6.3. Le contexte socio-démographique de la commune de Bolléne

Source : Etude OPAH RU 2024 — SEGAT

a) Les évolutions socio-démographiques a I'ceuvre sur la commune de Bolléne

Données INSEE - 2 T
Bolléne v namiques en cours sur le territoire
2014-2020 Rynsay
La commune te Bofline demeure une centralilé au sein de la Communaulé de
Population en 2020 13 830 24 2724 581941 Communes Rhane Lez Provence {57% de la population intercommunale]
» Un solde naturel faiblz mais positif qui parvient 3 palier un solde migratoire négatif
§5ansets 245% 926 % 25% = Unvieilissement de la population qui saccélére en ville sur les derniéres années

(iris centre-ville : 265,9% de plus de 0 ans en 2008 contre 32.3% en 2020)

20 ans et- W% 24,2 % 235% | = Alinverse, la population des - de 20 ans diminue & toutes les échelies termitorlales

= Le nombre de ménage balsse 3 Bolléns contralrement sux dynamigues
intercemmunales et dépariementales

Nombre de ménage gon 10510 253 172

= Unphénoméne de desserrement des ménages constaté sur Fensemble du territolre
Faiio gis weinpes 229 228 218 bollénods {3 Mnstar des dynamigues régionales et nationales)

= Accroissement de fa proportion de personnes seules en partie (causes potentielles :

Fbuage ¥e 1 parssions 384% 322 % 36.4% popuiation vielllissante, evolution de la structure des menages)
Famille 65 % 66,3 % 62,1 % * Une cammune qui demaurs toutefnis composéa de nombreuses familles
Dont couple sans enfont | 30,9 % 306 % 269% = Enlien avac le vielllissement de la populalion des couples sans enfant ef retraites
Dant couple avec eafont 19,7 % 215% 2.7 % = Sur toutes fes échelles territorizles, il y 2 une diminution des couples avac enfant
Famille monoparentale 74 % 82% 10,5% = Les familles monoparentales diminusnt sur | teeritoire hormis & Téchells du Vaucluse
b) Des ménages vieillissants et des structures familiales qui évoluent

Sur le territoire bollénois, un profil démographique équilibré mais vieillissant : La part des mains de 20
ans et des plus de 65 an sont presque équivalentes (respectivement 24.1% et 24.5% de la population).
Néanmoins, la part des plus de 65 ans est en constante augmentation ces derniéres années tandis que la
population « jeune » est en recul. Ces tendances se retrouvent a toutes les échelles mais sont plus
accentuées a Bollene.

Des structures familiales qui évoluent en écho avec les tendance régionales et nationales : Les ménages
seuls sont en hausse sur le territoire, cette hausse est plus importante qu’au niveau régional, tandis que
la part des familles est en chute libre sur le territoire de Bolléne. La taille des ménages est aussi en baisse,
ces derniers restent plus grand que dans le département comme cela a toujours été |le cas depuis 1968.

Part des moins de 20 ans Part des plus de 65 ans

2014 2020 2014 2020
Bolléne A% 261% 204 % 245%
CCRLP - Bl% 26,2% 187% 6%
Vaucluse 241% 7 235% 0.2% 2251%
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c) Comparatif de I'évolution structurelle des ménages de 2014 a 2020 (insee)
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d) Le profil socio-économique du territoire

En termes de CSP, des évolutions profondes et rapides

e le profil de la commune est marqué par une forte présence des cadres et professions
intermédiaires, des employés et des ouvriers,

e Quant a elles, els parts des agriculteurs, des artisans, commercants et des ouvriers sont plus faibles
que sur le reste du territoire

e Sur les derniéres années, la part des ouvriers et des agriculteurs ont fortement chutés a Bolléne
tandis que celles des retraités augmentent.
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Population de + de 15

ans par CSP a Boliéne 2H09-20% 2014-2020

Agriculteurs exploitants -55.6% . 0,0%
Artisans, commergants 3.0% 6,15
?ﬁﬁﬁfstﬂeﬁfﬁggzmes s 0%
Professions intermediaires 6.3% 3 -5.9‘%
Employes 9,3% ~7.8%
Ouvriers 10,6% we%
Retraités 0,3% Tyt
Sans activités -16,6% L3%

Emploi par catégorie socio-professionnelle - wst 2020
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hgricuiteurs exploiiants  Artisans, commergants,  Cadres et professions  Frofessions intermédiaires Employés Ouvrizrs

chef dentreprise  intelectuelles supérieures

|Bollene  ®CCRLP M Vaucluse

Données INSEE  Bolléne Dynamiques générales
Part des actifs 676% T08% T38% |« Untauxdactivité quia augmente depuis 2009 ...
Taux de thomage 9% 1% 3% | .. mécaniquement, le chimage a lui baissé mais reste haut a Bolline

« Enlien avec le vieilissement constaté, une part de retraités qui ne baisse

Part des retraités 96% 8.6% 62% —

Revenu median” 187K 07K N3K |+ Unrevenu median plus bas que celui de fa CCRLP ou celui du Vauckise

Taux de pauvreté 5% nr 199% |+ Uniauxde pausreté plus important quaux autres échelons territoriau

Inde de GNI* 00 0 03% + Une commune présentant un niveau dinégalite parmi les plus importants

~ dudépartement.

De fortes disparités de revenus sur le territoire de la CCRLP t a I'échelle de la commune :
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» Bollene fit partie des communes au plus faibles revenu disponible, plus faible qu’a I’échelle de
la CCRLP ou que la moyenne du Vaucluse,

e Le taux de chdmage est aussi plus élevé en ville,

e Untauxde pauvreté quis’éleve a 25 % contre 21.2% pour la CCRLP (147% a 'échelle nationale,

e Le taux de pauvreté est particulierement important pour les ménages de moins de 30 ans.

Taux de pauvreté par tranches d'ages
des ménages fiscaux - INSEE 2020
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UN NOMBRE D'ALLOCATAIRES CAF EN BAISSE SUR LE TERRITOIRE :

Il'y a1275 ménages hénéficiant d’'une allocation CAF en 2022 sur le territoire communal :

»  Dont 424 de I'ALF, 468 de 'ALS et 383 de 'APL sur la commune de Bollene ;

* B8% des allocataires dune aide au logement CAF se trouve & Boliene dont B4% des beneficiaires d'APL de
lintercommunalité, alors que la commune ne représente que « seulement » 57% de la population de la CCRLP ;

+  Le nombre dallocataires CAF est en baisse sur le territoire intercommunal, et le nombre de ménage bénéficiaires des APL
(logement privé) diminue aussi sur la méme période (passé de 732 ménages en 2016 2597 en 2022);

«  Deux explications possibles : les aides ne sont pas sollicitées par les ménages (méconnaissance, ahsence d'information)
ou bien les ménages qui ont des difficultés a se loger trouvent d'autres solutions (hébergement, quittent le territoire) .

«  Une part importante de la population bollénais, 22% en 2022, pourrait bénéficier d'une aide au logement.

Bolléne CCRLP Evolution des allocataires d'une aide au logement
Afocataires daides s i dans la CCRLP - C&F Data 2016/2022
au logement 2500
Dont ALF 424 600 0
1500
Dont ALS 468 669 1000
e —

Dont APL 383 597 500

3 0
Part de fa population 2006 b 208 209 02 202 02
pouvant prétendre a 2% 74 %
une aide au mggmgm Allocataires dune aide au logement  =====dont APL

Le profil des habitants résidents du QPV

Fin d’année 2020, le Centre de ressources pour la politique de la ville, accompagné du cabinet Compas
a présenté un portrait de quartier du QPV de Bolléne.

Contrat de ville de Bolléne « Engagement quartiers 2030 » - Projet de quartier 2024-2030 43




A ce jour, la Commune est dans I'attente d’une réactualisation de ces données statistiques par les
services de I'Etat intégrant les habitants des deux résidences qui font partie de la nouvelle zone
prioritaire tel que le Beau site et Daudet.

En 2010, 2449 habitants dans le quartier nord du centre ancien Giono ouest de la ville de Bolléne. En
2024, 3129 habitants dans le nouveau périmétre du QPV.

Actuellement, la Commune n'a pas |la connaissance statistique du profil des habitants situé dans le QPV

6.4. Le regard de I'équipe de prévention spécialisée intervenant dans le QPV

(Source : rapport d’activité 2023 de '’ADVSEA)

L'association ADVSEA est mandatée par le Département, sous la forme d’une convention, pour
intervenir dans le cadre de la prévention sur la commune de Bolléne.

En 2023, 'équipe de Bolléne est dotée d'un effectif de 3 éducateurs qualifiés sous la responsabilité
d’un chef de service responsable des secteurs de Bollene et Orange.

L'équipe est positionnée dans un local situé dans le quartier prioritaire a proximité des cites
nécessitant une présence réguliére de proximité.

Cette équipe intervient depuis plusieurs années sur la commune et connait bien la population du
quartier et ses dysfonctionnements mais aussi I'ensemble des partenaires locaux.

La méthode d’intervention

e Le travail de rue
¢ Les actions et accompagnements collectifs

o 19 actions de type chantiers éducatif ou Scopado (un chantier éducatif au Beau site
avec une inauguration)

o 26 Opérations Pied d'immeuble (OPI) soit environ 50 jeunes lors des opérations en
pied d'immeuble dont 5 collaborations avec des circassiens en partenariat avec le
bailleur GDH.

o Atelier Grimm (travail de rue avec objet). Tous les mercredis aprés-midi, il est
proposé un temps de lecture avec possibilité de prét et méme don de livres aux
jeunes. lls peuvent aussi dessiner et jouer avec des jeux géants (bi-hebdomadaire
durant les vacances).

e Lesaccompagnements individuels
e Développement du partenariat avec les acteurs socio-éducatifs locaux (bailleurs, insertion,
social, éducatifs, politique de la ville, socio-culturel)

Le constat de I'équipe de prévention de '’ADVSEA est le suivant :

¢ Un mangque de structure dédiée a la jeunesse axées sur I'éducation populaire contribuerait a
sortir des replis communautaires.

¢ L'espace jeunes est bien repéré, notamment par les éléves du collége Boudon et du lycée du
fait de la proximité géographique

e Un travail partenarial est réalisé avec I'espace jeunes

e Le QPV est habité principalement par une population frangaise d’origine maghrébine et plus
récemment (et en nombre croissant) de ressortissants de territoires intra-européens venant
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principalement d’Espagne et d’'ltalie, et d’origine maghréhine. Cela a un impact sur la
dynamique du territoire (peu de mixité, conflits intercommunautaires entre les natifs et
arrivants). Il est évoqué par la population un sentiment de déracinement pour les nouveaux
arrivants, auquel se joint la barriére de la langue.

¢ Ladisparition progressive des jeunes filles de I'espace public dans les quartiers (12 ans environ)
questionne depuis de nombreuses années, ce qui fait redoubler de stratégies pour aller a leur
rencontre. La présence d’éducatrice féminine contribue a faciliter cette mise en relation et
permet un équilibrage.

e la plupart des jeunes sont orientés par un partenaire (presque 3 sur 4), les autres sont
rencontrés dans le cadre de la présence sociale et maraudage.

e 2 chantiers éducatifs sur les résidences le Beau site et le vélodrome (aménagement paysager,
des plantations)

o Nécessité de se réapproprier I'espace public, déserté au profit « des dealers »

En 2023, L'équipe a accompagné 44 jeunes dont 18 nouveaux. Les filles représentent 39 % des jeunes
accompagnés. La majorité des jeunes sont agés entre 16 et 21 ans (3 jeunes sur 4). Un jeune

accompagné sur deux avait moins de 18 ans.

6.5. Données statistiques de L'indice de position sociale (IPS)

(Source IEN circonscription de Bolléne 2024)

L'indice de position sociale des éléves est un outil de mesure quantitatif de la situation sociale des
éléves face aux apprentissages dans les établissements francais.

Plus l'indice est élevé, plus I’éléve évolue dans un contexte favorahle aux apprentissages.

L'IPS démontre que la diversité sociale est plus faible en établissement REP/REP+ (IPS faible) que dans
le secteur privé (IPS élevé).

Les résultats du Dipléme National du Brevet (DNB) sont fortement corrélés a I'IPS.

La quasi-totalité des colleges en REP+a un IPS inférieur a 90, tandis que la grande majorité des colléges
du secteur privé, sous contrat ont un IPS largement supérieur a 100.4 a la rentrée scolaire.

L'IPS moyen des colleges de Vaucluse a été calculé a 100.4 a la rentrée (en 2022, Paris est de 126.1, le
Département Bouche du Rhone de 106.5)

a) Les IPS des écoles publiques bollénoises (Source IEN et college Paul Eluard)

, _Etablissements IPS
Ecole A.Blanc 99.4
Ecole M.Curie (REP)% 88
Ecole J.Giono (REP)% 66.6
Ecole Duffaud 100.2
Ecole Péri 88.3
Ecole les Tamaris 79
College Paul Eluard (REP)* 83.6
Collége Henri Boudon 93.8
Absence de données pour I'école privée St Marie -
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* Ftablissements scolaires de la zone QPV

b) Zoom sur I’école Giono dont I'IPS est la plus faible (évaluations 2023)

Les données ci-dessus permettent de constater que les éléves de I"école Giono (228 éléves en 2023),
qui ont I'IPS le plus bas sur la commune, résident trés majoritairement dans le QPV et plus
particulierement dans la zone de Giono comprenant les résidences le Pont neuf, le vélodrome, la
rocade, le Beau site et Daudet).

Cela montre que l'origine sociale de ces éléves est trés défavorisée et que ces enfants ont un handicap
social a 'apprentissage. Ceci d0 aux ressources financiéres des parents trés faibles avec une baisse des
revenus entre 2019 et 2023 (3 000 € en moins de revenu annuel).

® 7% des enfants sont orienté en classe Segpa

e 15% enfants ont un retard en CM2, ce qui a des conséquences d’apprentissage arrivé en 6°m¢
(amélioration en 2023 avec une haisse de 10 %)

e Une équipe enseignante stable et ancrée durablement (+ de 8 ans de présence sur I'école pour la
majorité)

6 .6. La participation des habitants du QPV — Le conseil citoyens

Le Conseil citoyen mis en fonction a mi-parcours du contrat de ville, a été mis en sommeil durant la
période de la crise COVID et n'a pu étre réactivé depuis.

L’absence de cette instance sur le territoire QPV a freiné les échanges avec les habitants et le repérage
de personnes ressources (transmission et recueil d’information concernant la vie du quartier
prioritaire). En effet, I'équipe opérationnelle du contrat de ville doit pouvoir s'appuyer sur des
personnes représentatives des habitants et les associer aux projets du territoire du QPV

6.7. Le Conseil Local de Prévention de la Délingquance (CLSPD)

Le CLSPD est en cours de réactivation depuis un an. Durant cette période, plusieurs réunions
techniques entre les techniciens et les élus ont été réalisées ainsi que la réalisation de statistiques
permettant de définir les attentes de la commune.

A la fin de I'année 2024, une réunion pléniére doit étre organisée, présidée par Monsieur le Maire et
madame la Procureure de la république, en présence de I'Etat et de I'ensemble des acteurs repérés
sur le territoire, ceci afin de mettre en oeuvre le dispositif.

6.8. Pour améliorer les relations entre habitants et services publics : La médiation
sociale - Adulte relais

Le Contrat d'adulte-relais permet a des personnes éloignees de I'emploi, dgées d'au moins 26 ans et
habitant un QPV, d’assurer des missions de médiations et de proximité, dans le cadre d'un contrat
d’insertion financé par I'Etat. Il permet de répondre a la fois a des enjeux d’emploi et d’insertion pour
les habitants des QPV, et a des enjeux de cohésion sociale. Les missions confiées aux adultes-relais
visent en effet a améliorer les relations entre les habitants des QPV et les services publics et les
rapports sociaux dans les espaces publics ou collectifs.
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A Bollene, un poste est déployé par la Commune sur la mission de médiation sociale de proximité. Un
autre est en cours de recrutement par |'Association du numeérique (ADN) sur une mission d'accés aux
droits et médiation numérique. Le centre dramatique des villages du haut Vaucluse bénéficie
également de ce dispositif sur un poste de médiation culturelle.

La médiatrice de la commune est positionnée au sein de I'Espace de Vie Sociale. Elle fait partie de
I'équipe opérationnelle de la politique de la ville et vient en appui des associations proposant des
actions en direction des résidents du QPV dans le cadre du contrat de ville (captation du public,
inscriptions aux activités jeunesse, distribution des contremarques cinéma). Elle participe aussi au
« diagnostic en marchant » du dispositif TFPB et assure des maraudages hebdomadairement dans le
QPV (veille sociale).

7. LELABORATION DU CONTRAT DE VILLE 2030

7.1. Le partenariat Etat / collectivité

Du processus d’'évaluation a la réalisation du document « Contrat de ville, quartiers 2030 », la
Commune a élaboré un contrat cadre afin de définir les objectifs pour I'année 2024 considérée comme
période intermédiaire.

Durant cette période des temps d’échanges ont eu lieu entre le délégué du Préfet en charge de la
politique de la ville et les élus afin d’alimenter le travail technique des services de la Préfecture et de
la collectivité.

Ce co-pilotage a pu s’appuyer sur une ingénierie territoriale volontariste qui a permis de mobiliser
largement les partenaires et les habitants dans ce processus d’évaluation et de diagnostic.

La mobilisation d’un réseau de référents en interne des deux institutions pilotes a également été un
levier important de ce processus pour remettre I'enjeu de territorialisation du droit commun au cceur
des objectifs de la politique de la ville et de ce nouveau contrat de ville.

Le processus d’élaboration de co-pilotage :
1) Travailler a la redéfinition de la géographie prioritaire,
2) Garantir I'opérationnalité des objectifs et I'adaptation des enjeux et des axes nationaux au plus
prés des besoins des habitants et du QPV,
3) Harmoniser I'ensemble des outils de la politique de |a ville déployés sur le territoire communal,
4) Evoluer d’un « faire plus » vers un « faire mieux » pour ceux qui en ont le moins,
5) Renforcer la mise en réseau des différentes sphéres d’acteurs.

7.2. Méthodologie de construction des objectifs partagés

a) La définition des priorités pour le territoire QPV

Le travail d’élaboration du Contrat de ville s’est centré sur la définition de priorités et d’objectifs
partagés avec un attachement a la dimension partenariale de cette démarche.
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En effet, il s’agissait de pouvoir arriver a croiser I'ensemble des points de vue des différents parties
prenantes de la politique de la ville pour aboutir a des enjeux concrets, prioritaires et incarnés sur le
QPV Centre ancien Giono.

Pour cela plusieurs démarches ont été menées sur les années 2023 et 2024 afin d’associer a différentes
étapes les partenaires institutionnels, les opérateurs et les habitants.

¢ Une concertation citoyenne en octobre 2023 animée par le collectif Passage qui a regroupé
une quarantaine d’habitants du QPV

e Une enquéte sociale réalisée par I'Espace de vie Sociale sous la forme d’un questionnaire a
remplir en ligne pour I'ensemble de la population et sous la forme technique du porte a porte
pour les habitants du QPV

o Unetable ronde « Remue-méninges » a destination des élus et des partenaires sur une
journée d’échange autour de 5 thématiques (cf zoom ci-dessous)
s Des échanges avec les partenaires de I'éducation nationale

ZOOM sur la table ronde « remue-méninges »

La concertation des partenaires en présence des élus s'est déroulée le 16 mai 2024 de 9h a 17h ala
I'Hotel de ville.

L’animation et I'analyse de ce temps d’échange a été confiée a I'équipe technigue du contrat de ville,
avec la participation du délégué du Préfet.

Une guarantaine de personnes réparties en 5 groupes de 8 personnes ont participé a la table ronde.

Les thématiques proposées :

Les questions posées :

e Qu’est ce quifonctionne bien ? Qu’est ce qui ne fonctionne pas ?
s Qu'est-ce qu'il faut améliorer ? Quelles sont les 3 actions a développer en priorité ?

Contrat de ville de Bolléne « Engagement quartiers 2030 » - Projet de quartier 2024-2030 48




6v

0£0Z-7Z0zZ Jamtenb ap 13fold - « 0E0Z sJauenb juawadedus » aug|jog ap 3||IA 3p 1BJU0D

0usjul 2ad

saaiejodws} 1anooe,p juisodsip upn -
SIDIR1E P SAWB

S3P J9AE SUE § 3P B|3P-NE SJUBJUS 53]

(AdD 5104 2u|BUNWILIODIRTUL]

3P SBUNWILIOD saiine s3p saunal sajoane
21w ) ap anbpeswajgoid) 41893 12 3|A
e[ 3p senbjod selosd s3) muuopioo) -
(s@0e)d 3p 31qWwou 3] BB WENE) 3F4 np
32 IMd np spsodsip sep snjd ua sieduey
np 28esspuaidde,| g 53008,| J21|10B -
2412|005 3| 12 1eUGRY,| NS

SI04 B| B JUXIW UOU | Ins 18e e 1BAN0oLY -

sio8esn sa| sesiepld -

{suepied-syey ap awR1sks 1@) ATV3|
e 10jdWwa,p S35NS PUBLISP SUBLUELL 53]
Jnod auielodws) [ISN00E,P S0URSAR]] -
._M-._u.cwuumsm

anbiuoyauinb ssunai sep senbiyoAsd
SRYNILP XNE s3suodaiap nad -

105 4ns 1jdas un auweus 1nb siemenb

SgjALOR
sap sio] 2juepiod wi uolejuanba iy -
SAALDB[|0D SUOKDE,p 20} apuBwR(g -

anod syusied sjuejus I3N0dE,p N3I| Uf - D UNLWILWOD sap saunaf sap uonesnewsys e - saumal

sueg-gsa|Jnod dyun - B} 3p Bulowled np JN3|eA U3 3U1BIA - SIUBJUD 59p uoneanpa,| suep | s3)Jnod ajEunynd uogewweligold el -

ouoig sauAgoe |Pusied jus wadedus,p anbuew 37 - 2UIELUNY 3]|IEY B SBINJINIIS Sa(] -

2j023,] & @1s1uoydoypio,p uonelsasd aun - s8] ‘sinojusie s3] ‘3j|IA B] JANCIEP Jnod ssanauadns sapnja us ssums( « saueden 533 s5etn 18 S0 -

{21009 sipidenb sap JIOS ap [AAUI]] JRYISNS - s8] Jnod 2UARD BIIE,P BnbuBw 37 - NQav Jed swiue

231159 4y010 Jpsodsip) auxiw | J9SII0AE) S3| BB} UOLEINP3,| siagJenb suieliad suep | anbuRwnu 13 syjeuaLed sBIRIE S -

inod ouoiD 2]033,] 2P PUADEILYY - | suep seded sep uogedijdui Jnod REeEUD | 18 OUOID 2]023,| B PLIXIW 3P SIUISTE]] - SA3; 2p apjeusled i@ie S9) - | Wﬂ_ﬂ—.ﬂﬂ..ﬂn - uoneonpy
(saunal sap sanbiZojoyoAsd B 3ADR(|02 UKD 2][224 3 UN JIONY - 1urpiodwy anejods a8eydosap un - a|gnawiwi p E

s3)|Nouup xne asuodal) suejods SJUBJUD 3|euoneu paid us seanods suonuaAIBIUl 59T -

naljiw np sioysp us saunal 31N023 Juiog - 1nod xnal ap saoedsa s9| Jou0l2Wy - | UOLEDNP3,| SUBP UOLEIUSLIO | B SpIe,| - juepodu assaunal g

SaIUBIEA S3UBSI|RULIOISS301d 19 S3|jauuoissajoid SIEIjiLIR) | B STNPI P SIS 13 IABIDOSSE 34O -

53] JUBIND SPUALIE,P DIANO UD ISIA - suonewlo}ap adejd us UYL - -exnui saumdni sep uonsd e - a|quiasua ane} snod sdwal 3] 18

(pujE1URIRd Siaija1e) IYeluRsed B| L1 UBINOS - (uonewuopu,) 3p woisNUIP) Bigisia | susAow s3] Jasiieninw ap ‘neasal auley

Jnaieonpa jusied np juswauledwoooe | sag|enns sspma | nad ssunaf s3)inod sguanoe,p 214407 - | 3p seJeudLIEd SP ILUO[OA 3||284 JUN -
ap juswaddoeAzp nNp JnNeAB) UB SuUCLDY - | S8] Jnod saoejd ap aiguiou 3] JeluswEny - S9)D 59| SUBp SlUBIUD saunal aoeds3) - |

|e20s a11ue) 3N ‘aaejndod uoneonpa aignd | s2)nod sanbipn seoedss,p S0uUSsOeR]] - 5B\ IB/UNS SBPMI 597 -

ap adpulad 31 4ns snol Jnod uosiew aun - np uoelded 3p suSAOLW 53| IDUOUBY - (ipsnm@w 53003 53] SUBP 31URJ0IS

SAHOABS SINB| JSSUOJEA Anod 1paWwes S3|[IWEL 53] IDAE US| 9] IS0J0IUSY - 3] podsuesy ap sed) (63118 15 sUIsI0] auuog aun e a21doud |epos 1ewn|d -

2| 2ie0 asaday : seded s3|23ne US| NG - 1051154 1S 54510] 2P 211UAD 3] ANS ap 12noe e anbiydeiSoad szooe] - ouoID 3|033,| 3p

SJUBLWIBUDAS | B1puUR 35 s3] Jnod AJD np siuelus sa) Jnod Igeans 2pnig | InRo wswwelow 9j033p sieloid s -

‘SBILI0S © S3(eljiwe) Suonoe 58d - | podsues) ap uafow un 2oejd us BN - inod ouoig e soejd ap anbuew a7 - 3jeuoneu uoedInpsg,| suep (YIAEA

SBJNJONIS 19 5201UBS ‘assaunal spusodsip | AdD 2| suep aue|005-811x2 12 wad suonoe AdD np s1uejuR 53| ‘srin) ssynauip no/1e deaipuey ap

s9| ai1ua so|2Jassed sp uonesu) - s3] Ins uoyedunwwod el JsddoEazg - | Jnod 311Ej035-B11XD 13 152d UOLUSUI] - | UODBNYS U SIUBLUS S2P 1UD WAlpeaud -

dpddojanap e suonay uonelofjaLue, p saysid sa) sed suuonouoy 3u Inb 5 uoiq auuorouo} Inb 3y sanbyeway;

«S99pI,p 9oUSEIaWa Sa8UlUSWI-INWAY » 9puOod 9|(EL E| 9p SjUaWIaUSIasUD S




0S

0E0Z-7z0z J2udenb ap 13fold - « pEQT SIauenb Juawagedul » auajjog ap 3j|IA 3p 1B1IU0D

anbuswnu sndwe3d adAl 2p suogoe saq -
(HOVd3

juzwado| jahod ne seade sauuosiad

£3| z2 42| 1ojd W= no uog=Ewuoy us ssunsf
53| 4nod JuswsSisqsy,p s3pow 58( -
J31SEW U3 SIUEIPNIS 52 p 538815 XNE 5330y -
ssnbidhie

1as=231de pe apies ap susdow saq -
siamienb

syur us lojdws, =p 3gnd 2310d8s un -
Sugiep gorsaq -

a|gesusdsipul

§E3U3/san=a=Ipaw sep inddy -

3JUE LYUDT 3P UBY UM JE2J34nod sunyna

gl 8p 3 vods npanoine suogoie sa( -
swhuoue

saunzl / sesudaiue ssqumuzlsucoTy -
[éunwwod

Uz 1odsue ) 'sesudenius 53| Jed ssadusuy
samane u) enbasiSo| eseq | Jns s de|dap
s Jnod Podsuell 3p suzADW 53 -
3|lqow E|  J=2pE

inod o 3YNQow 3Ny dAispaageEniu) -
adnous s p Suiyseo) -

IsIWIL

=nheys us ws|Enoucd =1 usped

sap J2una [@p sagad =p s3e|d ua asyy -
SI302W SBp FUSANCIZP WNIcS -

12U np sinauswodd xne [@ddy -

sz unz{s2|inod UoaEILB1I03)

2P SIB1[BIE,P 18 UCISIBWWI psSn|d -

{oad

53%34]|) ¥NE30| UDQELLIO) 3P 58.0U37 538 -
sue T apasg,|

szp 28essguaadde-gud sp saousuadxe saq -
TiNS 'senbinp sa3108s ‘Boueyd 3wag 8| ap
81073 1 SI803W 8P SUSANDIS P SLINIOY 53( -
| NvYNY) wodsues ap

SEPOW SIUBIZYIP 53| NS UDDEIIUNWILLOY -

uogowoid

€| Inod xNessad 52| JSSUOEA -
sinaho|dws 53|

J2AE S3}IE} SUODQOE s3P Jed jusssed us
UCISUS ] UB 51303 W SR JIOANTWOIY -
2 nbJg wnu

npysusl juenboeld xna sy
snpas Bumdni us ssunal sz Js3ded -
SBpNIGEY S2p 13 3YEIUSW

2 pIURWBIUBYD UN SIBA IR |y -
s2|[@nizucd

SEUANIE STIINE NO 2 [EIusEd 181|312
Xne Ja|e.p siualed xne anawlad
ined ainay,| e Juswsied Jane
siugjua.p apeSa p awalsAs un 1334) -
BUUCUCINE,| 13 |ojd LS §

slaASawWwey 58| Jaule dwoddy -
SIUEUB S P BPJES

| € 551| 10|0Ws,| E5UIBYy 55| Jana -
Jipucyosdde

E 5J303LWU 55| 15 SUOOSEULI0Y

52| NS SJUESSIEUUCD B| 2p Jsuoddy -
UoOEIUEJ0R) B| SUER JeuSedwoody -
Fupgow

€] JNs ucgENUNWWOI B| l2ddo@Enag -
sERIUBNE

SYALIE, P SIUOE 53] SUEP SIpUSL

@5 Jnod S5EIN1|EA-03 3| JsddojEaag -
21e5 E| € 5303E,| JIBY|DES -

(sanbidAie ssizloy us Iyg npsiusse
53| Jnod JUSWLIEIoU| UNWLWED Us
s10dsus.] SBP SBIEIOY 53| JBI0I[BLWY -
|EA2I1 2P NS INS| ANs i |E

Jnod seunz(sap 2y QoW B| J2)|0eq -
SUE S Bp

snid s2| Jnod sjwsad ne 2pig,| ap adgy
IJpUS12 BIGOLW E| JSFIIOAES JNOg -

( FHM87EITE,p 33 31| IG1SIA 3P 23558

sed] syuedRWwes sBp 1BUI8IU) 33UBs3. -
53NDIE 5P Jajueidw| B 33nawig -
S3IIFWILO0I 53 3YUUB IR -

siouas s2plodws | B Ss333E -

si21nSaa sap

juzwanbiun pusad iInbapieS sp awas EAg -
|sanbydiae ss3sod

‘Sag|e3ap seHeloy "[Foled sdws) [ SIUEUE P
3pJed) sawwsy sap 1oidwsay e s20= -
iasszunz [ uogussu)

sinisodsip] @ B Dusuy sysdad sun Jes)gn.nb
1ganid a1 ap 12fosd un JsuSedwodde

INEy |t JE3 s=UE DUEUY 2piEp sin sodsip 59 -
slugjua

s3p 2342|035 g Inod 13 SBYISWESP 53|

SUEP S MWP ssucydoje Jygnds3|Jnog -
asE3uey anSue| e|apasinEwW ap snbusw -
uogEwIol |

ap snid us {40 NP SWEIGEY S8 P UOOE WG
g| 32 1ojdws,| & 3nbishyd jus wauSedwozy -
{ihEgs

Np 50152J 58| J8Ae Jeeualed) sunwsp
sn|d 53| Jnod 33|1go0W 3P FWI|OId -
_._.umu,mu.._m_.n_nﬂn_ 1= uoQEUS U -

sulosag sina| g sasydepe

BIANE P UEW Sp Wanbusw |nb sasudaiug -
SUDORLWIO SIP UOGES|[BUCISRI BT -
uoueLwIoy 3p 23UN B enbugly -

anbrusuip

5243 SIUEIIB WO sSSP UOQEIJOSSE 3 UM -
2|[IASQUSI NP UDOELUY -

sugOELWlgY s2pas odws,| 2p wnioy 37 -
sanlesne |ojdws p suoz 3u -
sddojzazp a5 nb anbgsEo| aseq e -
3|EUDOSU UOQEINRS,

JSAE s2sUE03sEp s gnd sap vogeyde] -
1ojdwsa,|

18 UOQJBSsUl,| sian Jeus we snod saguods
B|[@4nyIn2 a31jua,p aucd sun Jesodold -
(*= Jed swoipo@ane 30|

uQIssIy B|3p wnJcy) 2 gnaww p paid ua
3w xoid 3p sUCQILS 18 SUOQUaARIU 557 -
SIUBUI

210ad v W@ UoQEWIoLE P 10 -
uggejuaws ne us lodwe p sudg -

AW Fvd =i=20) uoissiy cBUB|0g

ins uoQJasul, p ucaedosse,p 33ussasd e -
Fwd 2| Jed 2|jzuuoissaoid uoqussy| -
siwisd neapry -

SO0
- U fiasul — jojduy

1addojansp e suogoy

uogeioyswep sIysid 531

sed suuopuoj 3uinb 33

UBI] 2UL0 [PUOE Inb 30




LS

0E0Z-¥Z0Z Janienb ap 18/04d - « 0E0Z Siaenb Juawadedu] » aug||og ap 3||IA 3p Je43U0D

SIPNIR
¥ne s833e, Jnod 3410314481 NP 39405

E|E SUIBJISS| JANUILLIP S0 UYE [B1]1ILEY
3|2432 3| J2qunb 2 s=una[s3| J2nugey -
SINBUIW XNE 374 3P SINCI S3PJUANQD -
uooesnaqeyd|e,p sinod 53| Jaddopaag -

swsiuonoda| /awsuna||| a8ejdnod &7 -
FTINPE| SUEP

[ienz11 2p sed IS 3|DWp WsWaSo| NS 533387 -

sa3ulaluc
nad nosed juajuas a5 23U 53||IWEL

53| ‘sasodoud 3| Eamn2 24y0,.| 34518 -
(24121005 38423) 2| IqoW ap uskow

anSue| e| s p aSessquaaddey ERr] ap s=d is addos uoge uuole| € 533387 -

juen|oul ‘sueallE-owud s8| (#p sino ssp |En33ep sudeded eposnid - SIUES LUNSU|

Jnod 1z|dwaos sinodJed un, p uoaeEa) - seddoEsap sins1anpel3f sunalsipe wapaduasasdeT -

ss|qissod sep sdweyd ne Juano 52| Jnod (8 snbuswnu sisEIEp swnoy - s3UEs WNsul

ssuna| sap uones|ge|20s 3p sUCOYY - wB IR U waso| ne s330y - sEIUEWeluEs B|epaSieyzusasud e -

2jues g| g 1icJp 2| Jnod N Owe 3 gnd Jiolp ne jspalle

31PWY 3wJoys3e|d 2) 3p 3Sessquasddy - |np uogdiosge p aydedel E) Jaddo@Eaag - inod vz wsuSedwooe,p anbusw 37 -

s2 EIDOS SITNISS (31oJ4p @ p 2inidni) saagellsiuiLIpE

ual| NP3 [EDOS 3iA 2p 33edsa sap JagJ) - [aously adAy ap saamias s3| Jaddof@Eaag - sSyneEwWspsap BxE(dwolen -
J0EBIJ0S5E XNS| 5130 UN,p U0RSsI) - o sapie sap (@31azsadueld) Jnygnd uiEALIg -

¥oIp ne sy

signawwLp |sp sagnd sedaes sep seddoEazg - | SIUSISKS 13 SHQUP SBP SJUESSSEUUMISWET -

paid Uz S1USWS USAZ SSP 183810 - SUOGEDOSSE 58| ‘S[E30| UDISSIW B| ‘S¥TY | (- Bluoydoyuo BnSojoizwssp EnSojotsuls
FINOpaU|IgoW B4EF uoKBULOD - |8 BJIus SuEsIEasuEn E| JeddoEnsg - | Bmnusp upepew) 2uSio@ dol snoa-zapuad
S3[E30{ SO4UI 52p sanuods anbaeid g g s3338,| 33| De] - | 3P SIEBP NOSUIDS NE 53338, 3p saJmdny 537 -

SINO3sd uou 2| 313U03 Jenn|Jnod s|@ng -
UCIP NESBIIE P SFIUBUBLLLISY -

Ama%m ¥3| 34NYN3 g} € J= pa3de snod

3|1 2p 1243uU03 Np uonse wweiSoud e -

ucisnylp g|Jnod 53133UU03 5N SOy -
53JM3| XNe 531100

53] SUEP JSNQUISIP ESIUEERE S0P

5ap epuafe no suizeSe W un 188J4) -
UDOEIIUNLW WD -

AdD 2| SUSP SIUSS 3p UOSIEW 2UN JS34) -
XMEII0S 18 XNEJ P

SNOA-Z3pUBI 2P SIE[@P S8 P UoQINEaY -
2UlOWLAEd NP UOQEACURS

12 s waSo| ne 1oJ4p snbiun 13yanS un -
saluag 3Juel4 adfy s pgow sng upn -
sanbuzwnu suled s8q -

unwiwos

110Jp nE 53308, Jesione) anod (sian

-8 |e] ssagenb s3p UIBE NESUDQIE 53 -

ul0s NE 53338 ,| J3U0UBY -
33U35N P S3|N|[F3 XNE 58I, | JUTSW IS -
3= P

no suSedsy,p Jusalde iInbsjueale
~owud 52| jus wanbyizads 2190 -
2YNIWip us sauuossad

s&| Juswe nbisiyd JsuSedwoooe

Jnod suiEwny sushow sa3| Jaddopasag -
asiejuey

anSue| g] ap eSessguasdds, | ssounjuay -
uzws uSedwoaoe)

183404 US] 13 53YUSWSP 5= | Jaylduws -
anbug wnu

ainized 8| J2|qWod 3 wouoinep snjd
Jned anbugwnu ne sauslgey 53| JBwlod -

sSuo| don

3|21705 3JUESISISSE BUN B S3J3E,p SIBBp 527 -
(5=[2EnuoD s3IUF (0K 'SIN3UIW 33 SBWLWEY)
zouadinp uawaSo@) ap 33UasqE]] -
{anbuzwnu ainiaey)

sJlgnd sa31a48s S8p uoQEsUSWNUEY -
{821ues sauely S Ngy) @nbisAud

12 251 |[ENPNPU] 81205 Jus wauSedwaae]] -
UOQEIUNWILOIET -

S32JNO5S3) S3P UDOES|ENINW E] -

sqow e -

s[=p0s ;AunIss el Tgy

E| 5 Wwaod saqnd sadialas ap aauasqy] -
[2jusyodwi ajusnsp

a351|) @s183uslsandue) e) 2p a8essnualdde]) -

[swelgey-sizSesn

se| Jed aiadel usig) @31nuBs SJUBL -
s3|[=4n3n2

531IA00 XNE 18 UOOEINPI,| & 53328, -
2JEl|0S SW3IsAS033)] -

jeusuayed 3| SUEP 21PN

E| 3@ sjBUUDIsSaoud Bp [E20] neasad 87 -
s=liewud 521038

s3] suep ssAods uog usalEIU| S8 -
ssjEloy] 53 -

doy di szjpe10eds 5= -

2|033,| & 311584240 Jaisodsip 37 -
§¥33 sausg & -

3[EUNWWoD 3[[@n3njy e -

sUNIels sUlos S8 -

Jaddojanap e suopy

uoneioyawep saad s=7

sed SuUUonoUoy u:.m-& Ea)

U SuuonpUo} Inb 3

sanbpewsy L




(4

DE0Z-¥Z0Z Jauenb ap 13lold - « 0gOE sianuenb Juswadesu] » aus||og 3p 3j|IA 8P 1B13U0D

g3)npe 18 saunal:'3na

2psjuiod SN0Y B 53YISENS 1 SBP UOOESLID[EA -
2J30N0 21UNJ3S B € UODES)IQIsuas

ap suogoe sap Uz waddo@nag -

(@ausy3

awag &) 2p #4833 ‘NS 901d3) 10dwa, suep
uomlasul,| Jnod JUBWEsS||QE1] ; F8IURISHE
SUOGIE XNE SOPESap :nwmm___ﬁ__m_._mm -

5[ 2p ¥n31|sap JUs waddo@Eaaq -
FUUSACID UDISSIWLWGT B| 3P S2JgWaw

58| JUBD0SSE Us i) np s3ejd us asiy -
§¥37 np a3asn[ Jujed N UDOES|BOET -
J2N0| § S2iqWeYl s2p

2JIE} Inod s3SsNEYD &) Z8) 59 P UDDEN|IgEYS
g| suep szunal s2p uonsddw| -

sUBADID Sl30UEYD s=p asudey -

SBULBAOLD SUOQUBALCD 53R 23NULUOY -
(—isnJsenbap 213 8 uE(d EwsuD ‘SIUEAIN
sa(Je33ads | a|qna wiip paid us uogelzdo
sap Jed 31)gnd s3edss,| ap uogeudosddesy -
sianuenb 53| susp

5|0E3NPS 513 0UEYIsap us waddoj@na( -
£3|g1305 s2nbg)jod

%NS SUCOE|J0S5E 53p UOORSI(IQISUSS -
S81IAJ35 53| SN0} SUERENDIAIL

a3inJa3s 3p 2350d unp 23s)d Uz BS | -
{31UoWRJ3] 3Un J33)3) B [RIDIIR B

53151| 53| Jns ssunal s2 p uoadudsy) -

ERos U=l

#p UDDERIIE| 38 Jjgnd 3uiEwWop np aanisod
uogedniaoaun Jnod uiggln sB|igow

3| 18 52113 S8 JnauapE JuswaESeus wy -

uonesdw) Jna|Japagy Jnod

sjuzjuR s3p snjd ua Saynpe = | ;BLEno] -
SIE[2J S33|NPE,P 34gIWOU 3] JBuswEny -
slaqlent

sapalunIzs — Ndh ua sine| ap sagielgo
18 333e1ed UDQEUAIUDT BUN JI5I[ETY -
Fgnaww) p paid

uz 12 suolzid saSessed sa| Jnsadele|I3 -
assaunzl g|apainissie znﬁ_._wsw,_m -
sigmuenb 58| 13 suoQnInsul

58| 3103 UODEIUNWIWE €| 123 (BI0133 3
33UB135U03 3p 251d B| BInE WiE -

[EROS

ual| 3| Jussiiong) Inb saledsa sap Jsa i) -
(3|qLwasuz 3JMA

() auuahons uonedonied | Je30sng -
sanbooiied sIUoWsE

¥ne szunal s3p gdiaiunw |REUDI

Np SIUEjU3 S2p uonedoned | J3y|I= -
032 @5 Ul np agesn,|

3p UoQeEdUNWWoI el JaddoRaa( -
seaumEdwol

53| Jasijeninw 13 jaSueya Jnod
szJieuaned 52| U3 Wals| NS Junay -
i3 |Eap ¥ne 328|d g JassE|

sed =u Jnod 3ygnd sledss,| sedniag -

Rwas=Susp

nad Jed 3wzl Suo| e s3dnoJs sap
J3M10s U0 SIUEYEY SBp uogsdel B -
sizpUenb sap essney sioped afewn ) -
SpJESE) 58| B0

Jned (4D 2| SUER NE3SE Bp 3IUSSGE]) -
g xoud 3p e3od €7 -

saunal 53| zay3 3300 37 -

SI3|E3p ¥NnE

238y Jnad e fgH np swueugey s=q -
2JIEINEUNLWILLOD 13 31(830Uap1 (|das 37 -
Aid0 3| 5U=p 3[E1205 3N €1 -

23| -

2121305 8JIE4 -

3| LUIBSUS BIAIHN 3] -

{"‘soapol ‘BWOIpoEA |

S30|IADUI 13 BSS31A 2P S3IUB 52 -
SBI|pUOWLW| 13 B SEAnes 50dapsaT -
4878 (4573 un -

J1gnd aSediE33,)

ap s waddo@aap 2| 32 uoDeieda) &7 -
2J[U0,| Bp S2UDy SBp BURSR

ap 18 3unJss ap snjd ap uloseq 37 -

SSINPINIIS 53] 3UIUS UODRIOGE|D] -
§2 ne

szienipnl 18 s3nbipun| Sousuew jag -
Fxosd 3p SIBIRTY -

SIE[2J 83|Npe [ uooe 1pajy -

4199-

auushoys uogedogieg -

SJUEJUR S [EODIUNW |1B5U07 -
sanbin a3iEg -

4892Rs 4] -

paid & s8||inouieyg -

83UE||IBAINS C3PIA -

suuzhow us ulll 7 sp suLLW

U3 2JpJo 3p 53204 53p 33NGIEIY -
3JpJo,| 3p 53140458 13 53uUna] 2| aUs
2IN2U N3l Uz sadueyIs p sdws) -
auswWIEpuad

B|18 Wd & 20 315Ul -

s2W.oy spuUos Rd 2p Ssuoamasu
‘SucQE|I0sSE SBp 3UEsE Y -

BINGEEE ETIE TR

Iaddojanap e suony

uoneloy3we psalsidsa]

sed awwogpuoy u inb 33

uBig utogpuo} b 23

wu___e_”—mEﬁ_._.




€5 0£0Z-tZ0T Jeuuenb ap 3alold - « 0EQZ sJaudenb Juawale3ul » aus||og ap 3||IA 3p Je13U0D
Sipap N2
15 sWwioBIe|d - FEEINTIOATGOT 3| Jasuoned - YT
RIS sa| Jnod wuehed 358 snq 2| ‘suE g B2p EIBP Ny -

enb ¢ 3sni3nep ua s8noq ally swaoysisd
E| EJUB(EAINDS JO O IP UN JBANQIISS -
(usds3 35 uDd € Swwod s3n=ls
S3MBASU X3] SNGQ 2P NES5SJ 3| J2Y03T -
Em.m_n;u.m_

apa.es g sindsp spodsuesl 58| Jayoas -
sus weSo| SSp FUGNIES E| ._mm_._.m..;

inod Jeno|spsiwiad 3| ase|d us aJnsy -
{s2nud 13 503 ||1Eg)

4038|103 I21GEY,| 52 WI0U ¥NE SIS -
sgaeyed suiplel s3| saddojanaq -

2|1 2UIUST NP STIIUS,| F|QISIA SIPUSY -
szSeyed suipsel ‘ssjgel xnal

P SUIELI3]  3IA 3P s80edse s3p 13340 -
2|gE|2A3 35| IEW 3| J9AE XNOP

siznuenb 3p suom e 53| JauSedwoddy -
suuiad nespe) ins sanbunwwaeg -
s32foad xne

sjuelgey 53| Juswse nbOewsaishs 1813055y -
SE[IWELSE] 13 sBunal

53| Jnod ssiniannssyy| s3q Jeddo@Easg -
({s41omoul) Jygnd suEWOpR S| NS
uogelzSan 20 JUSWSPIOGR P NP J3SUYEN -
uiNg SEIIE 53| JBLO||[FUY -

¥nop saus wadedap

ap 12 s2|qe 240 seEid sep asfeugwy -
sins[eq

3|odz-03nE,p anbusy -

sz|usWe Ve dapiaIul 18 PhEDET 12 senuadis)
2 uogewsoy us Jj3|E Jnodsng apsaudy sag -

5= |gE[3AD s=351d S p sauas gy -

|szu=qg) uiEqn JS11QOW 3 p BIUSSOY -

EI305 211Us3 un p anbusyy -

siuslIgey

53] 2302 S3SUBYIR 53| 12 SJIUOTUB L E| BINBWIS -
sizguenb 52| JBuuosior -

usWEUUDOEls 3 p anbugly) ( BWOJPDEA -
snbygnd

2104 2| NS 51USUSE 1US WSUUCOELS T SINE|Y B -
sJuEIqUWCIUS ‘SEI DU ‘SuoospelSap
‘suunissapawsjqgoud =ausnol uz aSesowe)
s1anA s33edsa 52| NS I3 nol 3p SIURLUS XNE pJEIUL

svaa =l

Jed 5J01U35 S3P BU[IGOW E| € 3pIE] -
[ouTig 13 FUNY UOGESIIRI

ap sinoo sap s wasSeuz we)
sunwiwes | Jane 3434 @lag =7 -
ssEnn|d xnea

S3p WSWS|NO3,|Jns1e seEaid 37 -

uswale|dep 5P |IBABI} S| JSNUQUO) - ‘sjusygey ‘TIpuds 313Us 338413101 | SIEW NUBIEIUE uslq Jaguenb 1|of D 2pedoy B 2D - 215 neag
(sdws1 swaw us) g sinsi=ipal ap saEod sep lUANg - @441 i sodsip np s=d wenssizd | 2| Jns nazid 3 pieSaanes ap ugld 37 - 3IA 2p 2UpE

SSIUCT 513 S8 “UDDSLWIUY :/534N10NJ1s sins||I=q 53| 38 FI5100SE05 | suiasieguenb sa| suep senbydwl nad sins| =g - J3 WG

sinaisn|d J8AE SIUB WSUSAS 58| | 3P soIpu/s 53| 3nusanSorp 3| JaAnddy - 2hld 3 UIEWOR 3 SUEP UODEACUS €7 - | SN|d 3p UI0S3q SIEW SON1 8NBASU B7 -

J3s1uesio  nod sushow 53] J351ENIN - S3UI 53| SUEP 53 E WIAUGD SaJjuodusd ap (| 2p sesieund "pisyed) s3|qISINU 3P 33USSBAd - {ledpiunw j@no) ulel=inp

(sausngey sauoz sap ‘¥nal 3p 12 53|||Wey xXne sFPIP apeiSspisligey - | 23ERJE| 13 3ANIESY aAES = -

$3| 33A2 JUSYJEW U3 dOsouSelp ‘AdY np | ssoedss s p suleqin Js|IgoWw Np 13)RISY)| - ucQENDUS Nd5 2| suep

susA010 5)IBsu0d) syueliqey s3|sanbidun sauns( g Jnod sn|d Jus uusaaiuL,u inb saipufis seQ -| 21 NERg NP UOQJSSUL B|EANOU BT -

‘aSesn,p ssouadxs,| :1dwas us supusld - | S psisOuEyd Seiedse sSSP 1US WS EUBILLE,| {zL 18 71 2dA1 sp saus waSo| aq ulosay - 2||IA 2p 12nUC3 3| suepsaanblduwn

da573 =1 denaay - suep syusuQeEy 52| Janbydw) - a33uaSin Us s9||UE) SUDHEIDOSSE 53| 18 3| |INE| 3P

FWHod e3Py auusipaonb a3usssld 3un J2INssy - | S3 P (1@N33g) Jnod xneDos Jus WaSo| ap anbugly - | 5831AISS S1USIBYIP $B| B4IUB UBY 3 -

3P BUOT E| 3B IUNWWo) E| Jed 3315 Nnesg auansyYIep {si2qJenb s2p sins0a xne sesodap sesudasjua ANEU 1uod

np SUNWWo3 saJedsa 53| sNol Jauadnaay - €] 3P BINUBANY,P S3INSY 53| J330a WENY - sap sweysep) sefeanes syodap 12 s2|@qnod - np 13 3WoJpo@\ UoOsEl|IgeEyad B -

SIUEYQEY 5= | J3UB3Ua) - jogiiEg [21205 Uz WaSo| 2| SUSPp SYUXIW 3 P 3IUISTY - suEn

{spesoy e NOSYS neEsg NP 34Y3IY 8p Suce 15 4Ns 13| (e Jnod S|pSJ3JSW 3| SILEYGEY Jaguenb 8| susnazaey anod s30eds= 537 — JUB WIUUDAAUT] -

e]1ns 28eyed uiptel ‘3 gnd sSeaiepg) | 59| 4nod sngiuiw se p uogisodsip e 2unajy - [ s2|@INIIND 12 s8|2D0S 52JNPNISs Ep anbusw a7 - AdD 8 suep apeis A0 un -

smn_d 2| Suep 3||IWwey aJedsa s3p 1881] - s|quasua 3l 8| J8suone - |23usjus 330ad ejinod xna s paledss, p s3ussqy - S3310J35 53 -

53113 53| 581N01 (sauegus snod [EQOs us] - U1 QOWILL SSIUEISA 3P SBY -

SuEpjoos|Es Wi seid us Sunsp - xnal eSeiqwo ‘saueq) uegan ssigow seSeyed suipier - S|EI0| UDISSIW

AdD 3| SUEpSIURIIGEY SSP | NP J8AE SINSUSINE 302058 53| JSSSUsWy - SUZ|pUl I=NGE Y,| FJIUOD 3TN - E| 8p 21N0J B| 2p P07 JB1[FIE]] -

FIUNISS B| JBIOIBWE Jnod 23ue||1I8auns S3UD 55 aupgow - 2JInpuoca

02pIA 3P BIGQLIOU 3| J21U WENY - | SUEP 3 I 3P 5338dsa Sop BIA B 3P J33403Y - safeved saoedsy - ap siwJad ne 3pE f 3110w e -

1addojansp e suogoy uoneloawe p sajad s sed suuonsua) au b 3 uAg suUonoucy Inb 39 sanbpewy |
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8. LE PROJET DE QUARTIER 2024-2030

Sur la base des quatre axes nationaux, les objectifs suivants constituent le socle qui permettent
d’identifier la maniére dont le contrat de ville peut venir articuler et renforcer le droit commun au
regard des besoins du quartier prioritaire.

e Des quartiers du plein emploi,

e Des quartiers d’émancipation,

e Des quartiers en transition,

o Des quartiers plus sirs et plus tranquilles.

Il s'agit la de « faire société » dans le quartier et au-dela.

Ces grandes thématiques impliquent la connaissance et le respect des valeurs de la République et de
la laicité, la lutte contre les discriminations, 'égalité femmes/hommes, les relations et la solidarité
intergénérationnelle.

Il s’agit egalement de soutenir les engagements de tous les acteurs et notamment la participation des
habitants ce qui impliqgue une mobilisation en faveur de la formation et de la circulation des savoirs.

Enfin parce qu'il s'agit de valoriser les ressources de ce territoire, notamment les habitants et de
développer les liens avec les acteurs privés et économigues. Ces ressources doivent en effet davantage
étre reconnues et développées, au bénéfice de I'activité dans le QPV comme I'emploi de leurs
habitants.

Dans ce cadre « Quartiers 2030 », il convient d’affirmer la cohérence d’ensemble avec les dispositifs
existants, notamment le dispositif d’exonération de la TFPB..

8.1. Du portrait de quartier au projet de quartier

Le projet de quartier définit une dynamique de développement, de transformation et de progrés, a
laquelle chaque habitant, chaque intervenant associatif, institutionnel ou politique souscrit.
Il reléeve en ce sens d’un processus politique a visée opérationnelle qui permet :

e Derépondre par les moyens additionnels du contrat de ville aux préoccupations des habitants
dans ce domaine,

e De formaliser un ensemble d’enjeux coconstruits,

e D’impulseroude participer a des actions concrétes, répondant aux problématiques identifiées,

e De mettre en ceuvre les orientations et les engagements des différents partenaires du contrat
de ville,

e De s'adapter, de s'ajuster, de se redéfinir au gré des évolutions du portrait de quartier.

Le projet de quartier s’entend donc comme un foyer d'initiatives au service de ses habitants. Ces
initiatives sont permises par les relations sociales développées dans le quartier. Elles font apparaitre
des complémentarités, des collaborations, des convergences. Elles s'attachent a réduire les doublons,
combler les manques, a compléter, renforcer ou reconfigurer I'existant.
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Le projet de quartier se fonde sur une démarche participative affirmée et sur une consultation continue
des habitants. Les conseils citoyens affirment leur légitimité dans le quartier pour garantir la
participation active et directe de I'ensemble des habitants.

La structure de vie sociale est, par ses compétences et/ou sa présence dans le quartier, un relais
privilégié pour susciter, soutenir, développer et mettre en ceuvre les projets en sein du quartier. I
s’agit de permettre aux projets de quartier, en les coordonnant sur le terrain, de renforcer leur
efficacité. Les structures associatives et municipales participent également a la création et a
I'amélioration des conditions du pouvoir d'agir des habitants.

C'est le moment pour les habitants de s’emparer de cet outil décisif qui propose, en tenant compte

des ressources humaines et associatives de la ville d"ajuster, au plus prés de leurs besains et aspirations
exprimées, une politique de la ville engagée par les pouvoirs publics au profit du quartier prioritaire.

82. Les objectifs du nouveau projet de quartier

Les concertations avec les habitants du quartier, la consultation des opérateurs et acteurs de terrain
ont permis de dégager des axes stratégiques locaux.

Les acteurs s’engagement a prioriser dans leurs actions des objectifs thématiques clairs et simplifiés
dans la continuité du précédent contrat.

Les objectifs opérationnels du contrat de ville sont ainsi déclinés :

Un quartier Favoriser la réussite éducative et personnelle
b i . o Accompagner la parentalité par la mise en place d’actions
agissant pour la de prévention primaire,
i jeun'e'ssie, la e Favoriser la régularité et la continuité des
B accompagnements parents/enfants et le développement
I_‘euSS]"tg _ d’actions en la matiére,
eéducative et la e Développer et favoriser I'implication des « papa » par la
p;a_rentalité valorisation de leur savoir-faire,
: e Faciliter 'implication des parents sur les temps de loisirs de

leurs enfants,

e Renforcer le partenariat entre les acteurs de la scolarité et
de I'éducation, notamment dans le cadre du PEDT et de
I'accompagnement scolaire (études surveillées, CLAS,
soutien scolaire, alphabétisation),

e Développer l'attractivité de I'école Giono par des pdles
d’excellence et d’expérimentation pour favoriser la mixité
des publics,

e Valoriser et faire connaitre les lieux de vie et de partages en
direction des familles et des jeunes de type maison pour
tous,

e Soutenir les jeunes dans leur parcours de réussite par un
soutien de leurs projets,

e Etre a I'écoute de la jeunesse en difficulté psychologique
dans le cadre de points écoute,

e Nettre en valeur et soutenir les initiatives, la créativité et
les talents de la jeunesse (12-25 ans),
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Un quartier acteur
de la citoyenneté

Aller vers une
égalité des droits
pour tous

e Favoriser la mobilité pour ouvrir le champ des possibles,

e Favoriser la mixité des publics dans les établissements
scolaires et dans les structures ou temps de loisir en créant
des passerelles,

e Développer les modes de garde atypiques et temporaires,

e Développer [loffre dactivités éducatives par le
renforcement d'une présence sociale réguliere hors les
murs et dans une démarche « d’aller vers » la population

o Mettre en ceuvre d’activités pour les enfants durant les
vacances scolaires,

Habitant du quartier, habitant de la ville, habitant
du pays et du monde !

e Prendre en compte de la citoyenneté et des valeurs
républicaines et de la laicité dans les actions des acteurs
locaux,

e Soutenir des actions de sensibilisation et de formation
sur le champ de la citoyenneté et des valeurs a
destination des jeunes et publics éloignés,

e Favoriser les actions permettant aux habitants de
connaitre les institutions francaises et leur
fonctionnement,

e Développer et soutenir des membres du conseil citoyen
du QPV

e Valoriser les potentialités des habitants

e Faciliter le lien social

e Favoriser I'accés a I'apprentissage de la langue frangaise

e Sensibiliser les associations aux politiques sociales

e Développer les chantiers éducatifs dans le quartier

e Permettre aux habitants de se réapproprier 'espace
public par des opérations événementielles valorisantes
en pied d'immeuble (spectacles vivants, cinéma plein air,
fétes de quartier, forum, ...)

e Lutter contre toutes les formes de radicalisation,
homophobie, sexisme, racisme,

L’accés au droit commun, un enjeu fort pour
accéder a 'autonomie !
e Accompagner dans la découverte et I'expérimentation
de pratiques culturelle, sportives et citoyennes
e Sortir les habitants de leur isolement, faciliter les
échanges
e Développer les initiatives intergénérationnelles et
solidaires
e Eclairer les habitants sur leurs droits, les expliquer et
travailler a réduire avec eux le non-recours
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Un quartier
dynamique et actif
qui participe a
['économie

Un quartier ot il
fait bon vivre

Faire du quartier un lieu ressource pour les habitants
Permettre aux habitants d’accéder a |'ensemble des
ressources

Rapprocher les services publics des habitants du QPV
(Etat, CPAM, CAF)

Développer le soutien des publics en difficulté par un
accompagnement individuel

Soutenir le point justice en développant Ia
communication sur les permanences juridiques
existantes

Apprentissage au numeérique,

L'acces a 'emploi et a la formation comme
vecteur d’'intégration et d'émancipation

Approfondissement des synergies entre acteurs de
I'emploi et de I'insertion professionnelle

Valorisation des diplomés du QPV, les faire connaitre
aux employeurs potentiels

Favorisation de I'accés au monde de 'entreprise
Accompagnement des enfants et leur famille a
I'orientation et a l'insertion socio-professionnelle
Ouverture vers le champ des possibles par
I'expérimentation, la découverte, la mise en valeur de
la réussite, ...

Accompagner les actions valorisant le savoir étre, la
confiance et I'estime de soi

Accompagner les habitants dans la création
d’entreprise

Lutter contre l'isolement et les freins a l'insertion
sociale des femmes

Un espace de vie propre et agréable !

Une gestion urbaine de proximité (consultation et
implication des habitants dans les projets et décisions)
Réduction des incivilités au quotidien

Sensibilisation et accompagnement a la transition
écologique par une sensibilisation et une formation de
maniére durable aux éco-geste du quotidien dés le plus
jeune dge (réduction des déchets, propreté des espaces
partagés)
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Accompagner les habitants dans le hien-vivre chez soi
(consommation énergétique responsable, sensibilisation
a la récupération et a la réparation, ...)

Promotion des pratiques soucieuses de I'environnement
(tri des déchets, compost)

Soutien des actions visant la qualité écologique des
batiments en vue d’une moindre dépense énergétique,
et la reduction des ilots de chaleur dans les espace
publics et privés.

Accompagner les projets de jardins partagés

Bien vivre dans son quartier, étre en sécurité, vivre
ensemble !

Tranquillité publique et résidentielle

Occupation du terrain par de la présence réguliére et
éducative

Appropriation des espaces publics par les habitants
Appropriation des codes du savoir-vivre en société
Soutenir les initiatives citoyennes de prévention des
incivilités

Respect de I'environnement

Prévention de la délinquance

Sensibilisation sur les conduites a risques et les
addictions (drogue, alcool, jeu, pornographie, ...)

Capter les jeunes pour faire face a 'emprise financiére
et I'attractivité de I'économie paralléle

Soutien a la parentalité

Sensibiliser les habitants aux risques de la circulation
routiere

Veille sociale

Mise en fonction du CLSPD

Habitat et rénovation urbaine

Traiter I'habitat indigne

Anticiper et accompagner les effets du vieillissement de
la population, en travaillant a rompre lisolement
résidentiel

Consultation des habitants sur les décisions ayant un
impact sur leur vie de locataire

Favoriser les actions autour de jardins partagés, le
compostage

Création d’espaces de jeux et de détente au pied des
cités

Création d’espaces de vie intergénérationnels pour
recréeer le lien social et sortir de lisolement les
personnes seules

Embellir les espaces extérieurs
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Des habitants,
acteurs de la cité

Un quartier en
bonne santé

Accompagnement social des personnes les plus fragiles
Repérage des personnes isolées et en difficulté
Démarche d’accompagnement individuel

Ecoute, orientation vers les professionnels du social

Valoriser la parole des habitants, parce qu’ils ont
leur mot a dire !

Concertation et implication des habitants a travers le
Conseil citoyen

Participation des habitants dans les instances de
décisions (copil du contrat de ville)

Réalisation d’enquétes sociales réguliére pour évaluer
les écarts entre les attentes et la réalité

Proposition de réunions publiques dans le cadre du
contrat de ville

Proposition de réunions techniques et/ou forum a
theme pour recueillir la parole des habitants
Proposition de temps de formations sous la forme de
conférences ou thédtre forum pour un apport de
connaissances et alimentation de la réflexion

L’'acceés aux soins et a une bonne santé

Promotion et prévention de la santé (ateliers de
sensibilisation et d’information, création d’un point
écoute santé)

Prendre en compte les problématiques de santé
mentale et les pratiques addictives (lieu écoute,
orientation)

Prévenir et réduire les comportements a risque
Favoriser une alimentation saine équilibrée dans un
budget maitrisé

Favoriser I'activité physique au quotidien

Faciliter I'installation de médecins dans le QPV
Faciliter l'installation d’un orthophoniste dans le
QpPv

Toutes ces lignes directrices sous-entendent la prise en compte des principes suivants : L'inclusion, la
lutte contre les discriminations et I'égalité Femmes / hommes et filles/garcons

Des leviers a mobiliser pour la prise en compte de ces principes :

s |nviter les porteurs de projets a poser des indicateurs d’évaluation liés au genre dans le bilan
de leurs actions et sur leur public cible
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e Créer une clause de conditionnalité liée au genre dans I'appel a projet

e Encourager les porteurs de projet a s'autoévaluer sur l'inclusion et I'égalité F/H afin qu'ils
s'interrogent sur leur mode de gouvernance (par exemple : I'inclusiscore)

e Former les acteurs de la politique de la ville a ce sujet

9. GOUVERNANCE ET EVALUATION DU CONTRAT DE VILLE
QUARTIERS 2030

9.1. La gouvernance (pilotage et animation)

Le systeme de gouvernance et d’animation favorise la coopération entre les acteurs de la
politique de la ville, articulé a I'échelle du quartier et la commune (société civile, acteurs de proximité
publics et privés, associations, habitants du QPV) dans le souci d’une transparence dans I'action et le
partage de la connaissance.

9.2. Les instances de gouvernance

L'instance politique, stratégique =  Le Comité de pilotage composé des signataires du
contrat (COPIL)

L'instance politique, opérationnelle =  Le Comité technique composé des techniciens des
services signataires du contrat de ville (COTECH)

9.3. L'ingénierie au service du contrat de ville

L'ingénierie est assurée par le service contrat de ville de la Commune, a travers une chargée
de mission sous la responsabilité directe de la Directrice Générale Adjointe des services. Cette équipe
est accompagnée et soutenue par le délégué du Préfet. Un Conseiller municipal délégué au contrat de
ville été nommé comme référent par le Conseil municipal.

9.4. La place des habitants

A l'issue d’'une campagne d’appel a candidature dans le quartier prioritaire de la politique de la ville,
un conseil citoyen sera constitué et composé de deux groupes :

e Un groupe habitants
® Un groupe acteurs

Dans le groupe habitants, toutes les résidences seront représentées par un homme et une femme par
lieu de résidence

En méme temps, les personnes volontaires qui participeront au Groupe acteurs seront proposées en
raison de la reconnaissance de leur engagement et leur impartialité (économique, médicale, scolaire,
associatif, ...) .
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Ce Conseil sera animé par la chargée de mission du contrat de ville et la médiatrice sociale.
L'organisation fera I'objet d’un reglement intérieur.

Deux membres du Conseil citoyen seront désignés par leurs pairs pour assister aux réunions du COPIL
du contrat de ville et de I'EVS ainsi gu’au CLSPD.

10. FONCTIONNEMENT, SUIVI ET EVALUATION DU
CONTRAT

10.1. Le fonctionnement

a) L'appel a projet et instruction des dossiers

La programmation des actions du contrat de ville fera I'objet d'un appel a projet annuel au
mois de novembre, d’une durée de deux mois. Cette période de réception des projets se termine le 31
décembre.

Au préalable, une réunion est organisée avec I'ensemble des porteurs de projets, entre le mois
de septembre et octobre afin de réaliser une évaluation intermédiaire de leurs actions.

Les projets doivent étre déposés sur la plateforme Dauphin de 'Etat. L'instruction des dossiers
est réalisée conjointement par un agent instructeur de la DDTS et |a chargée de mission du contrat de
ville de la commune.

Des rencontres individualisées peuvent étre organisées avec les porteurs de projet, en
présence du délégué de la ville et de membres de la commune, en cas de besoin de clarification de

certaines données ou faire connaissance avec les nouveaux porteurs de projet.

La période d’instruction se termine la deuxiéme quinzaine de janvier.

b) La programmation

A l'issue, le Cotech est réuni pour étudier, donner un avis et proposer la part financiére attribuée par
chaque partenaire institutionnel sur chaque projet composant la programmation annuelle.

Une fois, la programmation finalisée, elle est présentée pour validation au Copil. Chaque institution
peut a partir de ce point effectuer le versement de la totalité des subventions aux porteurs de projet.

Les projets déposés qui s'inscrivent dans une durée longue, 3 ans maximum doivent faire I'objet d’une
Convention Pluriannuelle d’Objectifs (CPO).

10.2. ’évaluation du contrat de ville

Prévu pour six ans, ce contrat socle se veut souple et ajustable. Il fera 'objet d'une
communication accessible au plus grand nombre. Il prévoit une réunion publique de présentation du
contrat a la population et aux partenaires au début de I'année 2025.
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Il fera également I'objet d’une réunion annuelle avec les partenaires de la contractualisation.
[l integre enfin 'obligation d’un bilan a mi-parcours.

Ce dernier sera |'occasion de souligner les enjeux, éléments et choix d’adaptation. Le
déploiement du contrat de ville prévoit en effet une clause de revoyure en 2027, qui permettra
notamment |'éventuelle intégration de nouveaux partenaires, le réajustement de certains de ses axes
en fonction des évolutions constatées, enfin la révision, I'actualisation et 'approfondissement de
certaines actions.

Le suivi-évaluation est mesuré de fagon précise, exhaustive ou partielle :

1. Leffectivité de I'intervention : les actions prévues ont-elles été mise en ceuvre, comment et
avec qui ?

Les résultats de I'intervention : qui a bénéficié des actions mises a I'ceuvre ?

Les impacts de l'intervention : quels changements produits par les actions dans la vie
quotidienne des bénéficiaires ?

W
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